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Abstract 
Critical realism offers a robust philosophical framework for understanding 

complex organizational phenomena. However, its abstract nature and lack of a 

practical methodology have limited its application in empirical research. This 

article introduces an innovative four-Phase, 15-step methodology grounded in 

critical realist principles, such as stratified ontology, abductive and retroductive 

reasoning, and causal mechanisms. The methodology begins with problem 

identification and question formulation, followed by conceptual framework 

development and research design selection. Data collection and analysis are 

guided by abductive and retroductive reasoning, enabling researchers to 

hypothesize about underlying mechanisms. Findings are contextualized within 

historical, cultural, and institutional settings, and theoretical and empirical 

pluralism ensures robust validation. Methodological reflexivity ensures 

awareness of biases. This methodology provides a clear, practical pathway for 

applying critical realism in organization and management studies, enabling 

researchers to uncover mechanisms shaping organizational behavior and design 

effective interventions. 
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Introduction 
Critical realism has gained traction as a philosophical framework for 

understanding complex organizational and managerial phenomena. Unlike 

positivism, which focuses on observable events, or interpretivism, which 

emphasizes subjective meanings, critical realism seeks to uncover the underlying 

structures, mechanisms, and causal forces that shape social reality. It 

acknowledges an independent reality while recognizing that our understanding of 

it is mediated by social and conceptual frameworks. Despite its potential, critical 

realism has been criticized for its abstract philosophical foundations and the lack 

of a clear, practical methodology for empirical research. This article addresses 

this gap by proposing an innovative, four-Phase, 15-step methodology for 

conducting critical realist research in organization and management studies. 

Philosophical Foundations of Critical Realism 

Critical realism is built on three key pillars: 

1. Stratified Ontology: Reality is viewed as consisting of three layers—the 

empirical (what we experience), the actual (what happens), and the real 

(underlying mechanisms). For example, employee demotivation (empirical) may 

be caused by rigid hierarchies (actual), which stem from deeper organizational 

structures (real). 

2. Mediated Epistemology: Knowledge is fallible and influenced by social and 

conceptual frameworks. Critical realism rejects both the objectivity of positivism 

and the subjectivity of interpretivism, advocating for a middle ground. 

3. Causal Mechanisms: The focus is on uncovering the mechanisms that 

generate observable phenomena. These mechanisms operate within specific 

contexts and are often invisible but can be inferred through abductive and 

retroductive reasoning. 

Methodology: Four Phases and 15 Steps 

The proposed methodology is structured into four main stages, each comprising 

specific steps: 

Phase 1: Conceptualization and Research Design 

1. Identify the Research Problem: Focus on a meaningful issue requiring causal 

explanation, such as employee demotivation in a public organization. 

2. Formulate Research Questions: Develop explanatory questions that explore 

underlying mechanisms, e.g., "What mechanisms cause employee demotivation?" 

3. Develop a Conceptual Framework: Use existing theories or create a new 

framework to guide the study. For example, integrate theories of organizational 

culture and leadership. 

4. Select a Research Design: Choose a design that allows for in-depth 

exploration, such as case studies or ethnography. 

Phase 2: Data Collection and Analysis 

5. Collect Data: Gather data from multiple sources, including interviews, 

observations, and organizational documents. 
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6. Analyze Data Using Abductive Reasoning: Move from observed events (e.g., 

high turnover rates) to hypothesize about underlying mechanisms (e.g., rigid 

hierarchies). 

7. Identify Causal Mechanisms: Use retroductive reasoning to test hypotheses 

and identify the most plausible mechanisms, such as poor communication 

channels or lack of autonomy. 

8. Contextualize Findings: Analyze how historical, cultural, and institutional 

contexts influence the mechanisms. 

Phase 3: Validation and Refinement 

9. Validate Explanations: Use theoretical and empirical pluralism to test the 

robustness of the identified mechanisms. 

10. Refine the Conceptual Framework: Update the framework based on findings, 

e.g., adding the role of informal networks in mitigating demotivation. 

11. Draw Conclusions: Summarize the findings, emphasizing the interplay 

between mechanisms and contextual factors. 

12. Engage in Methodological Reflexivity: Reflect on the research process, 

acknowledging biases and limitations. 

Phase 4: Dissemination and Practical Impact 

13. Contribute to Theory and Practice: Highlight the study’s theoretical 

contributions, such as advancing mid-range theories, and provide practical 

recommendations, e.g., redesigning organizational structures. 

14. Address Limitations: Acknowledge the study’s constraints, such as its focus 

on a single organization, and suggest areas for future research. 

15. Disseminate Findings: Present the results in academic journals, conferences, 

and practical guides for organizational leaders. 

Practical Example: Employee Demotivation 

To illustrate the methodology, consider a study on employee demotivation in a 

public organization: 

1. Problem Identification: High turnover rates and low productivity signal 

employee demotivation. 

2. Research Questions: "What mechanisms cause demotivation?" and "How do 

organizational structures influence employee motivation?" 

3. Conceptual Framework: Integrate theories of organizational culture and 

leadership. 

4. Research Design: Conduct a case study within the organization. 

5. Data Collection: Collect data through interviews, observations, and 

performance reports. 

6. Abductive Reasoning: Hypothesize that rigid hierarchies and poor 

communication are causing demotivation. 

7. Retroductive Reasoning: Test these hypotheses and identify rigid hierarchies 

and lack of autonomy as key mechanisms. 
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8. Contextualization: Analyze how rapid organizational growth and cost-cutting 

measures exacerbate these issues. 

9. Validation: Compare findings with existing theories and data from other 

organizations. 

10. Refinement: Add the role of informal networks in mitigating demotivation to 

the framework. 

11. Conclusions: Conclude that demotivation results from rigid hierarchies, poor 

communication, and a culture prioritizing short-term results. 

12. Reflexivity: Reflect on the study’s limitations, such as its focus on a single 

organization. 

13. Theoretical and Practical Contributions: Advance theories on organizational 

culture and suggest practical interventions, such as flattening hierarchies and 

improving communication channels. 

14. Limitations: Acknowledge the study’s narrow focus and recommend future 

comparative studies. 

15. Dissemination: Publish findings in academic journals and present them to 

organizational leaders. 

Conclusion 
The four-stage, 15-step critical realist research methodology provides a 

systematic and practical framework for applying critical realism in organization 

and management studies. By emphasizing abductive and retroductive reasoning, 

contextualization, and methodological reflexivity, this approach enhances the 

rigor and relevance of critical realist research. It enables researchers to uncover 

the underlying mechanisms shaping organizational behavior and design effective 

interventions. This methodology bridges the gap between theory and practice, 

offering valuable insights for both academics and practitioners. Through its 

application, critical realism can continue to advance our understanding of 

complex organizational phenomena and contribute to meaningful change in 

management practices. 
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 اطلاعات مقاله چکیده
 

های پیچیده سازمانی و پدیدهعنوان چارچوبی فلسفی برای درک رئالیسم انتقادی به
شناسی عملی مانع پذیرش گسترده آن شده روش مدیریتی مطرح است، اما فقدان

دهد که بر گامی ارائه می 35ای و ای چهار مرحلهشناسی نوآورانهاست. این نوشته روش
ای، استدلال استفهامی و استرجاعی، و شناسی لایهاصول رئالیسم انتقادی مانند هستی

شناسی با شناسایی مسئله پژوهشی و کارهای علیّ استوار است. این روشساز  
های تبیینی آغاز شده، سپس با ارائه چارچوب مفهومی و انتخاب بندی پرسشصورت

ها با هدایت استدلال استفهامی و آوری و تحلیل دادهیابد. جمعطرح پژوهشی ادامه می
شده به ن از رویدادهای مشاهدهشود، که در آن پژوهشگرااسترجاعی انجام می

شناسی بر قرار دادن پردازند. این روشسازی درباره ساز کارهای زیربنایی میفرضیه
گرایی نظری و های تاریخی، فرهنگی و نهادی تأکید دارد و از کثرتها در بافتیافته

ز اطمینان شناسانه نیکند. بازاندیشی روشتجربی برای تعیین اعتبار ساز کار استفاده می
های خود آگاه هستند. این ها و سوگیریفرضدهد که پژوهشگران از پیشمی

کارگیری رئالیسم انتقادی در مطالعات سازمان و شناسی مسیری روشن برای بهروش
دهنده رفتار سازمانی دهد و ابزاری مفید برای کشف ساز کارهای شکلمدیریت ارائه می

 .استو طراحی اقدامات عملی اثربخش 
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 مقدمه

از رئالیسم در مطالعات فلسفی وجود دارد که می توان به برخی از آنها نظیر رئالیسم عرفی  گونه های متعددی
(commonsense realism( رئالیسم علمی ،)scientific realism( رئالیسم خام ،)naive realism ،)

 (،audiological realism(، رئالیسم ارزش شناختی )semantical realismرئالیسم معنا شناختی )
رئالیسم  (methodological realism)، رئالیسم روش شناختانه (ethical realism)رئالیسم اخلاقی 
و  (epistemological realism)رئالیسم شناخت شناسانه  (ontological realism)هستی شناختانه 

، محمد پور و 3132ی رئالیسم انتقادی اشاره کرد، ولی انواع دیگری هم دارد )برای مطالعه بیشتر ببینید:عارف
( بسیار 3135)فرهمند  رئالیسم علمی لاتور تا رئالیسم انتقادی باسکارحرکت از  (. به طور خاص3134همکاران 

برای  پایارئالیسم انتقادی به عنوان یک چارچوب فلسفی  مورد توجه قرار گرفه است و در همین راستا جریان 
کرده است. برخلاف تحصل گرایی که بر قد علم مانی های سازدرک ماهیت پیچیده و چندوجهی پدیده

ای رویدادهای قابل مشاهده و قوانین قابل تعمیم تمرکز دارد، یا تفسیرگرایی که بر معانی ذهنی و درک زمینه
کند، رئالیسم انتقادی به دنبال کشف ساختارها، ساز کارها و نیروهای علّی زیربنایی است که واقعیت تأکید می
علم از نظر رئالیسم انتقادی، هم کشف و بنابراین (. 3131بنی فاطمه و همکاران دهند )ا شکل میاجتماعی ر

(. در ایران نیز آثاری با الهام از رئالیسم انتقادی در حوزه 3134)محمد پور و همکاران  هم خلق و ابداع است
(، 3135، حسابداری )وطن پرست (3042(، اقتصاد )امیری طهرانی3043سازمان و مدیریت )مقدم فر و همکاران 

،صمیمی و وحیدی نسب 3133و همکاران  شیروانی ناغانی(، آیندنگاری )3043علم سیاست)متقی و نریمانی 
)مانیان  های اطلاعاتیم(، سیست3131،محمدی و همکاران 3131)دانایی فرد و همکاران  (، علم و فناوری3041

)حاتم زاده و  (، سیاست خارجی3043(، مدیریت دانش )محمدی الموتی و همکاران 3132و همکاران 
 (، جغرافیای سیاسی3043 امیری طهرانی زاده،3132( علوم اجتماعی )زارعی دهباغی و همکاران 3132منتی

(، انسان 3043،مشکینی و همکاران 3130گی )یحیی پور و قره بی (، مطالعات شهری3043)ترکمنه و همکاران 
، باقری و 3132)ایلیاتی  (، مطالعات دینی3133،بصیرتی و پارسانیا 3133)فتوتیان و عبدی  شناسی
، زارعی دباغی و 3133)پور کریم و همکاران  ای(، مطالعات میان رشته3133، موحدی ابطحی  3133نظریان

این رویکرد وجود واقعیتی  ( انجام شده است.3130و همکاران  ( و همین طور پرستاری)بخشی3132همکاران 
کند که درک ما از این واقعیت همواره کند، اما در عین حال تصدیق میمستقل از ادراک انسان را تأیید می

در مطالعات . (Fleetwood & Ackroyd, 2004) ما استهای اجتماعی و مفهومی چارچوب متاثر از
 منحصر به فردی برای بررسی تعامل بین ساختارها، عاملیت زاویه دیدالیسم انتقادی سازمان و مدیریت، رئ

را  و مدیریتی سازمانی دستاوردهایتری از عواملی که رفتار و دهد و درک عمیقو زمینه ارائه می هاانسان

مبانی فلسفی انتزاعی  با وجود پتانسیل بالای آن، رئالیسم انتقادی اغلب به دلیل.کندکنند، فراهم میهدایت می
های تجربی مورد انتقاد قرار گرفته است شناسی واضح و عملی برای انجام پژوهشو فقدان یک روش

(Schostak, 2002). استدلال  ای،شناسی لایهمانند هستی) در حالی که اصول فلسفی رئالیسم انتقادی
اند، ترجمه این اصول به یک خوبی تثبیت شده به( تأکید بر ساز کارهای علّی و استدلال استرجاعی استفهامی،

https://www.ensani.ir/fa/article/author/177490
https://www.ensani.ir/fa/article/author/177490
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این شکاف، پذیرش . (Edwards et al., 2014)مند همواره چالشی باقی مانده است فرآیند پژوهشی نظام
گسترده رئالیسم انتقادی را در مطالعات سازمان و مدیریت محدود کرده است، جایی که پژوهشگران اغلب به 

برای پر کردن . های نظری در مسائل دنیای واقعی هستندکارگیری چارچوببه های عملی برایدنبال راهنمایی
های رئالیستی انتقادی در برای انجام پژوهش نوآورانه و عملی ترشناسی این شکاف، این مقاله یک روش

ت. مند ساختار یافته اسگام نظام 35 چهار مرحله اصلی و  کند که حولمطالعات سازمان و مدیریت معرفی می
سازمانی های تجربی کارگیری رئالیسم انتقادی در پژوهشها چارچوبی واضح و عملی برای بهگاممراحل و  این 

های رئالیستی انتقادی، این مند و عملی برای انجام پژوهشدهند. با ارائه یک چارچوب نظامارائه میو مدیریتی 
این .پردازد های پژوهشی عملی میدی به شیوهروش به چالش دیرینه ترجمه اصول انتزاعی رئالیسم انتقا

دهد، بلکه پتانسیل آن را برای های رئالیستی انتقادی را افزایش میشناختی پژوهشرویکرد نه تنها دقت روش
 .دهدگسترش میرا های سازمانی پیچیده و مشروط، پرداختن به پدیده

الیسم انتقادی و سهم یاری این پارادایم در رئ هپس از واکاوی مختصر بنیادهای فلسف های بعدی،در بخش
های گام را به تفصیل بررسی خواهیم کرد و راهنمایی 35چهار مرحله و  هر یک از مطالعات سازمان و مدیریت،

تواند در مطالعات شناسی میاین روش چگونه ارائه خواهیم داد تا نشان دهیم که متعددیهای عملی و مثال
مبانی فلسفی رئالیسم انتقادی، این  بر یفرآیند پژوهش ابتناء اینر گرفته شود. با کاسازمان و مدیریت به

و  و مدیریتی دهنده رفتار سازمانیبرای کشف ساز کارهای زیربنایی شکل اثربخشابزاری می تواند شناسی روش
های تواند به پیشرفتکند. از طریق این رویکرد، رئالیسم انتقادی میمؤثرتر فراهم می اقدام های عملیارائه 

 یاری دهنده باشد.های عملی در حوزه مطالعات سازمان و مدیریت حلنظری و ارائه راه
 

 بنیادهای فلسفی رئالیسم انتقادی

رئالیسم  هجوهر توان بشری را مـی دانشهای گوناگونی دارد؛ اما اصل استقلال جهان از  هایرئالیسم گرایش 
(. 3135، وطن پرست 3134)محمد پور و همکاران   ها محسوب می شود دانست که هسته اصلی تمام گرایش

رویکرد فلسفی است که به دنبال کشف ساختارها، ساز کارها و نیروهای  نوعیرئالیسم انتقادی در این میان، 
های حوزه مطالعات سازمان و مدیریت، است. های اجتماعی، از جمله پدیدهدهنده پدیدهعلّی زیربنایی شکل

لاف تحصل گرایی که بر رویدادهای قابل مشاهده تمرکز دارد، یا تفسیرگرایی که بر معانی ذهنی تأکید برخ
کند کند، اما در عین حال تصدیق میکند، رئالیسم انتقادی وجود واقعیتی مستقل از ادراک انسان را تأیید میمی

بنی فاطمه و همکاران ) استمفهومی های اجتماعی و چارچوب متاثر ازکه درک ما از این واقعیت همواره 
شناسی، شناخت شناسی و پردازد و بر هستیاین بخش به بررسی بنیادهای فلسفی رئالیسم انتقادی می(. 3131
گام  35 چهار مرحله و دهد که این بنیادها چگونهکند و نشان میتمرکز میبه شرح ذیل شناسی آن روش

 .ددهنپژوهش رئالیستی انتقادی را شکل می

شناسی آن قرار دارد که واقعیت در قلب رئالیسم انتقادی، هستی .اشعار دارد ماهیت واقعیتبه شناسی: هستی

 واقعیافتد( و )آنچه اتفاق می بالفعلکنیم(، داند: تجربی )آنچه تجربه میمی سطحو متشکل از سه  ایرا لایه
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توانیم رویدادها و کند که اگرچه میتأکید می ای یهشناسی لا(. این هستی3042بیانی )ساز کارهای زیربنایی( )
(، اما ماهیت واقعی واقعیت در ساز کارهای زیربنایی بالفعلتجربی و  ساحت هایتجربه ها را مشاهده کنیم )

مثال،  برای. (Fleetwood & Ackroyd, 2004)کنند ها را ایجاد می( نهفته است که پدیدهواقعی)حوزه 
انگیزگی کارکنان ممکن است مشاهده شود )تجربی(، اما ساز کارهای زیربنایی، مانند ی، بیدر مطالعات سازمان

رئالیسم  .تبیین می کنندهستند که واقعاً این پدیده را  استقلال عملمراتبی خشک یا فقدان ساختارهای سلسله
های پدیده دعی است کهیعنی متأکید دارد،  (emergence) رفتار برایشی پدیدهاانتقادی همچنین بر مفهوم 

به ناگهان ظهور می تر )مانند رفتارهای فردی( سطح بالاتر )مانند فرهنگ سازمانی( از تعامل عناصر سطح پایین
تقلیل داد،  تکیتوان به اقدامات های اجتماعی را نمی. این بدان معناست که پدیده(Archer, 1995) کنند

مثال، تغییر  برای. (Elder-Vass, 2010)اختارها و عاملیت هستند ها پیچیده بین سها نتیجه تعاملبلکه آن
سازمانی تنها نتیجه تصمیم ها از بالا به پایین نیست، بلکه حاصل تعامل بین رهبری، عاملیت کارکنان و 

های های باز پدیدهشناسی رئالیسم انتقادی همچنین ماهیت سیستمهستی. است بیرونیفشارهای نهادی 
کنند تا های پیچیده و مشروط با هم تعامل میکند، جایی که ساز کارهای متعدد به شیوهتأیید میاجتماعی را 

های این بدان معناست که یک ساز کار ممکن است در بافت(. 3131پورکریم و همکاران نتایجی را تولید کنند )
 برای. (Reed, 2005)کند مختلف، بسته به شرایط تاریخی، فرهنگی و نهادی خاص، نتایج متفاوتی ایجاد 

کند، ممکن است در سازمان دیگری به دلیل مثال، سبک رهبری که در یک سازمان نوآوری را تقویت می
توان عناصر اصلی هستی شناسی . با این توصیف میهای فرهنگی سازمانی منجر به مقاومت شودتفاوت

ن ها وجود دارد )بعد ناگذاری واقعیت(؛ هستی رئالیسم انتقادی را چنین بر شمرد:واقعیت مستقل از ذهن انسا
)حالت ناگهان ظهوری دارد( است؛ نگاه  ها برایشی)واقعی، بالفعل و تجربی(؛ رفتار سیستم واقعیت سه لایه دارد

ها و وضعیت محیط دستخوش سیستم های باز بر واقعیت ها حاکم است)یعنی واقعیت ها بسته به نگاه انسان
چه برخی سازکارها در شرایطی خاص فعل می شوند و در شرایطی دیگر غیر فعال باقی تغییر می شود در نتی

 (.Wynn & Williams, 2012  می مانند(. )برای مطالعه بیشتر این ماخذ را ببینید

شناسی رئالیسم انتقادی بر این ایده استوار است که  شناخت اشاره دارد. ماهیت دانشبه شناسی:  شناخت

های اجتماعی و مفهومی چارچوب متاثرتقل از ادراک ما وجود دارد، اما درک ما از آن همواره اگرچه واقعیت مس
(. این بدان معناست که دانش خطاپذیر است و با ظهور شواهد جدید قابل  3134محمد پور و همکاران ) است

نی بر عینی و گرایی مب. بنابراین، رئالیسم انتقادی هم ادعای تحصل(Mingers, 2004)بازنگری است 
کند و هم ادعای تفسیرگرایی مبنی بر ذهنی و وابسته به بافت بودن کامل دانش طرفه بودن دانش را رد میبی
کند که در عوض، رئالیسم انتقادی رویکرد رئالیسم استعلایی را اتخاذ می. (3133احسانی مقدم و همکاران را )

(. Bhaskar, 1975)کنند های قابل مشاهده را ایجاد میبه دنبال کشف ساز کارهای زیربنایی است که پدیده

پژوهشگران از رویدادهای  یعنی زمانی کهاست،  استرجاعی استفهامی و فرآیند استدلال امر مستلزماین 
 .کنند حرکت می رفتار پدیده و انتخاب بهترین تبیین  سازی درباره ساز کارهای زیربناییشده به فرضیه مشاهده
سازی کند که یک پژوهشگر ممکن است سطح بالای استرس کارکنان را مشاهده کند و فرضیه مثال، برای
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رئالیسم انتقادی .مراتبی خشک است ناشی از ساختارهای سلسله استقلال عملساز کار زیربنایی آن، فقدان 
ها و شناسایی دادههای متعدد برای تفسیر نظری تأکید دارد، جایی که از نظریه کثرت گراییهمچنین بر اهمیت 

و  تبیین هااین امر به اطمینان از استحکام (. 3133احسانی مقدم و همکاران شود )ساز کارهای بالقوه استفاده می
مثال، یک پژوهشگر ممکن است از  برای. (Tsang, 2016)کند دانش نظری موجود کمک می بر ابتناء آنها

گیری سازمانی بر تصمیم بیرونینحوه تأثیر فشارهای  تبیینی هر دو نظریه نهادی و نظریه وابستگی منابع برا

است، جایی که  بازاندیشی روش شناسانه دیگر شناخت شناسی رئالیسم انتقادی، مهمجنبه . استفاده کند
ها بر فرآیند و نتایج پژوهش تأمل های خود و نحوه تأثیر آنها و سوگیریفرضپژوهشگران درباره پیش

های مطالعه و تصدیق شفافیت درباره محدودیت مسیر مشتمل براین (. 3131فرد و همکاران دانایی کنند )می
مثال، یک پژوهشگر ممکن است تأمل کند که  برای. (Reed, 2005)جایگزین است  تبیین هایامکان وجود 

فردی در ایجاد  چگونه تمرکز او بر ساز کارهای ساختاری، درک او از رفتار کارکنان را شکل داده و نقش عاملیت
.به طور کلی پیش فرض های شناخت شناسانه رئالیسم انتقادی را می  نگرفته استشده را در نظر نتایج مشاهده

)یعنی واقعیت مورد ادعای رئالسیم انتقادی دارای  دانش ماهیتی واسطه ای دارد توان به شرح ذیل مطرح کرد:
رداشت خود خرمنی از بعد گذاری واقعیت را می چینند ولی بعد دو بعد ناگذرا و گذرا است و انسان ها در پرتو ب

ناگذرا جدای از ذهن آنها وجود دارد اما درک کامل آن توسط انساها میسر نیست  زیرا افکار و اندیشه و به 
ادی کند(؛ رئالیسم انتقطورکلی بین الاذهانیت انسانها، دانش دریافتی از بعد ناگذارا را پالایش یا واسطه گری می

بجای پیش بینی صرفا تبیین می کند زیرا نگاه سیستم های باز به واقعیت مانع تعمیم پذیری کامل یافته های 
رئالسیت انتقادی می شود؛ رئالیسم انتقادی از طریق ساز کارهای علی دست به تبیین می زند؛ ساز کارها وجود 

دهای استنتاج وجود آنها را استنباط کرد؛ برای رفتار دارند ولی قابل مشاهده نیستند اما می توان به اتکاء راهبر
هستارهای مورد مطالعه رئالیسم انتقادی تبیین های متعدی وجود دارد زیرا این فلسفه معتقد به نگاه سیستم 

 (.Wynn & Williams, 2012 های باز است )برای مطالعه بیشتر این ماخذ را ببینید

شناسی هستی متاثر ازرئالیسم انتقادی  شناسیروش پردازد.می وهشفرآیند پژماهیت  به تحلیلشناسی:روش

کنند، های اجتماعی را ایجاد میو بر اهمیت کشف ساز کارهای زیربنایی که پدیده استو شناخت شناسی آن 
استرجاعی است،  استفهامی و فرآیند استدلال مسیر مشتمل براین (. 3132،حسنعبدی و تأکید دارد )فتوتیان،

ها توانند آنسازی درباره ساز کارهای زیربنایی که میشده به فرضیهکه پژوهشگران از رویدادهای مشاهده جایی
مثال، یک پژوهشگر ممکن است سطح بالای استرس  برای(. 3135فرهمند کنند )، حرکت میکنندرا تبیین 

ناشی از ساختارهای  استقلال عمل سازی کند که ساز کار زیربنایی آن، فقدانکارکنان را مشاهده کند و فرضیه
های ترکیبی نگاری یا روشپژوهش رئالیستی انتقادی اغلب از مطالعات موردی، قوم.مراتبی خشک است سلسله

طرح (. 3133شیروانی ناغانی و همکاران کند )برای بررسی تعامل بین بافت، ساز کارها و نتایج استفاده می
های های علّی را فراهم کند و در عین حال پیچیدگی و مشروط بودن پدیدهپژوهش باید امکان شناسایی ساز کار

مثال، طرح مطالعه موردی ممکن است برای بررسی برای  (.Edwards et al., 2014)اجتماعی را تأیید کند 

 .(Leca & Naccache, 2006)گیری تغییر سازمانی توسط ساز کارهای نهادی استفاده شود نحوه شکل
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ها در پژوهش رئالیستی انتقادی با نیاز به کشف هم رویدادهای قابل مشاهده و هم ساز کارهای ادهآوری دجمع

ای پژوهشگران از منابع داده  (.3042 شود )امیری طهرانی،کنند، هدایت میها را ایجاد میزیربنایی که آن
و ایجاد درک جامعی از پدیده استفاده ها یافتهکثرت گرایی ها، اسناد و مشاهده ها، برای متعدد، مانند مصاحبه

ها با کارکنان و مدیران ممکن است با اسناد سازمانی ترکیب مثال، مصاحبه رای ب .(Contu, 2014)کنند می

فرآیند  برها در پژوهش رئالیستی انتقادی تحلیل داده.کاری بررسی شوند های تعارضعقبه شوند تا ساز کارهای 
سازی شده به فرضیهاست، جایی که پژوهشگران از رویدادهای مشاهده استواراعی استرج استفهامی و استدلال

 مسیراین  .(Bhaskar, 1975)کنند ، حرکت میکنندها را تبیین توانند آندرباره ساز کارهای زیربنایی که می
ظهور در های در حال ها است، جایی که فرضیهآوری و تحلیل دادهجمع رفت و برگشتیهای چرخه مستلزم

مثال، یک پژوهشگر ممکن است  برای(. 3130بخشی و همکاران شوند )های جدید آزمایش میبرابر داده
توانند این الگوها الگوهای رفتار کارکنان را شناسایی کند و سپس درباره ساز کارهای ساختاری و فرهنگی که می

های ها در بافتیافته تاییدچنین بر اهمیت پژوهش رئالیستی انتقادی هم.پردازی کند، نظریهکنندرا تبیین 
این بدان (. 3043مشکینی و همکاران دهند، تأکید دارد )ها رخ میتاریخی، فرهنگی و نهادی خاصی که در آن

های مختلف، بسته به شرایط خاص، نتایج متفاوتی ایجاد کند معناست که یک ساز کار ممکن است در بافت
(Reed, 2005) .ها به دلیل تفاوت در أثیر یک روش مدیریتی جدید ممکن است بین سازمانمثال، ت برای

به طور کلی در روش شناسی رئالیسم انتقادی، تمرکز بر .پویایی قدرت یا در دسترس بودن منابع متفاوت باشد 
ده کثرگرایی در روش و نظریه؛ شرح تفصیلی پدیده های مورد مطالعه؛ شرح مفصل ساختار و بستر محیط بر پدی

برای مطالعه مورد بررسی ؛ و همین طور محوریت استدلال استرجاعی و تایید تجربی یافته  ها مشترک هستند )
 (.Wynn & Williams, 2012 بیشتر این ماخذ را ببینید
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 : پیش فرض های هستی شناختانه و شناخت شناسانه و1شکل 

 (Wynn & William, 2012:[9])نتقادی: اصول روش شناسانه رئالیست ا
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 سهم یاری های رئالیسم انتقادی در مطالعات سازمان و مدیریت
یچیده ساختارها، شناختی قدرتمند برای درک تعامل پرئالیسم انتقادی با ارائه یک چارچوب فلسفی و روش

های قابل توجهی در مطالعات دهند، سهم یاریهای سازمانی را شکل میهایی که پدیدهساز کارها و بافت
در ایران هم آثاری در زمینه کاربست رئالیست انتقادی در مطالعات سازمان و  سازمان و مدیریت داشته است.

، 3130 بیگیقرهو  پوریحیی ،3132نیان و همکاران )برای مطالعه بیشتر ببیند: ما مدیریت انجام شده است
، محمدی الموتی و 3043مقدم فر و همکاران  ،3133و همکارن   احسانی مقدم،، 3131محمدی و همکاران 

گرایی که بر رویدادهای قابل مشاهده تمرکز برخلاف تحصل. (3041 وحیدی نسب و صمیمی، 3042همکاران 
رئالیسم انتقادی وجود واقعیتی مستقل ( 3132)دانایی فرد  کند،انی ذهنی تأکید میدارد، یا تفسیرگرایی که بر مع
کند که درک ما از این واقعیت همواره از طریق کند، اما در عین حال تصدیق میاز ادراک انسان را تأیید می

به  این بخش. (Bhaskar, 1975; Reed, 2005)شود گری میهای اجتماعی و مفهومی واسطهچارچوب
بر  یعنی پردازد می به شرح ذیل رئالیسم انتقادی در مطالعات سازمان و مدیریت مهمبررسی سهم  یاری های 

های توانایی آن در کشف ساز کارهای زیربنایی، ایجاد پل بین نظریه و عمل، و ارائه درکی ظریف از پویایی

 .کندسازمانی تمرکز می

های رئالیسم انتقادی در مطالعات سازمان و ترین سهم یارییکی از مهم :کشف سازِکارهای زیربنایی

امر این . کنندشده را ایجاد میهای مشاهدهمدیریت، تأکید آن بر کشف ساز کارهای زیربنایی است که پدیده
تری است که رفتار سطحی برای بررسی ساختارها و فرآیندهای عمیق های حرکت فراتر از تبیین مستلزم 

مثال، رئالیسم انتقادی برای تبیین  برای (.Fleetwood & Ackroyd, 2004)دهند ل میسازمانی را شک
 استقلال عملمراتبی خشک، فقدان شناسایی ساز کارهایی مانند ساختارهای سلسله هانگیزگی کارکنان ببی
تری از میقتمرکز رئالیسم انتقادی بر ساز کارها همچنین به درک ع. است پرداختهارتباطی ناکافی  مجاریو

تغییر و نوآوری سازمانی کمک کرده است. با بررسی تعامل بین رهبری، عاملیت کارکنان و فشارهای نهادی 
ای که تحول سازمانی را هایی را در مورد فرآیندهای پیچیدهبینش ،های رئالیستی انتقادی، پژوهشبیرونی

تغییر سازمانی  عقبهن است نشان دهد که ساز کار مثال، یک مطالعه ممک برای .اندکنند، ارائه دادههدایت می
سویی فشارهای داخلی و گیری از بالا به پایین نیست، بلکه مشارکت فعال کارکنان و همموفق تنها تصمیم

 .نیز نقش دارند  بیرونی

و دیگر رئالیسم انتقادی، توانایی آن در ایجاد پل بین نظریه  مهم سهم یاری:ایجاد پل بین نظریه و عمل

های رئالیستی انتقادی اغلب پژوهش .های عملی است که در شواهد تجربی ریشه دارند عمل با ارائه بینش
ها تری دارند و آنهستند اما کاربرد گستردهمتناسب بافتی خاص  در کنند که های دامنه متوسط تولید مینظریه

 ای مثال، مطالعه برای  (.Reed, 2005)سازند عملی مفید می اقدام هایهای آکادمیک و را برای پژوهش
های غیررسمی در که نقش شبکه اقامه کندای را در محیط کار ممکن است نظریه نیروی انسانی درباره تنوع

ها ها در سازمانعملی برای تقویت این شبکه اقدام هایکند و را برجسته می نیروی کاری تقویت شمول

ها یافته در نظر گرفتنرئالیسم انتقادی همچنین بر اهمیت .(Kempster & Parry, 2011)دهد پیشنهاد می
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 & Vincentدهند، تأکید دارد )ها رخ میهای تاریخی، فرهنگی و نهادی خاصی که در آندر بافت

Wapshott, 2014 .)های مختلف، بسته به شرایط این بدان معناست که یک ساز کار ممکن است در بافت
های های سازمانی در بافت خاص، پژوهشبا ارائه درکی غنی از پدیده .جاد کند خاص، نتایج متفاوتی ای
مؤثرتری را پیشنهاد دهند که با نیازهای خاص سازمان سازگار  اقدام های عملیتوانند رئالیستی انتقادی می

 .هستند 

بین ساختارها،  رئالیسم انتقادی همچنین با تأکید بر تعامل:های سازمانیارائه درکی ظریف از پویایی

این بر (. Archer, 1995های سازمانی کمک کرده است )تری از پویاییعاملیت و بافت، به درک ظریف
پیچیده بین اقدامات فردی و  یهای اجتماعی نتیجه تعامل هااست که پدیده اساس این فلسفه مدعی

اند که چگونه انتقادی بررسی کرده های رئالیستیمثال، پژوهش برای .تر هستند ساختارهای اجتماعی گسترده
تری از عواملی که آید و درک عمیقفرهنگ سازمانی از تعامل رفتارهای فردی و هنجارهای نهادی پدید می

 رفتار برایشی یا ناگهان ظهوری پدیدهاتأکید رئالیسم انتقادی بر  .دهنددهند، ارائه میرفتار سازمانی را شکل می

(emergence) آوری و سازگاری سازمانی کمک کرده است. با بررسی تری از تابرک ظریفهمچنین به د
تر )مانند رفتارهای های سطح بالاتر )مانند فرهنگ سازمانی( از تعامل عناصر سطح پاییناینکه چگونه پدیده
را قادر ها هایی را در مورد فرآیندهایی که سازمانهای رئالیستی انتقادی بینشآیند، پژوهشفردی( پدید می

مثال، یک  برای(. Mingers, 2004اند )های در حال تغییر سازگار شوند، ارائه دادهسازند تا با محیطمی
آوری سازمانی، تعامل بین رهبری، فرهنگ و ساز کارهای تاب عقبهمطالعه ممکن است نشان دهد که ساز کار 

 .دهد نهاد میعملی برای تقویت این عوامل پیش اقدام هایتخصیص منابع است و 

شناختی برای انجام رئالیسم انتقادی همچنین با ارائه یک چارچوب روش :شناختیافزایش دقت روش

دار هستند، به افزایش دقت هایی که هم از نظر نظری مستحکم و هم از نظر تجربی ریشهپژوهش
فرآیند  اصلی آن بر تمرکز. (Tsang, 2016)شناختی در مطالعات سازمان و مدیریت کمک کرده است روش

سازی شده به فرضیه پژوهشگران از رویدادهای مشاهدهدر پرتو آنها است، که  استرجاعی استفهامی و  استدلال
 (.Bhaskar, 1975کنند، حرکت میکنندمیها را تبیین توانند آندرباره ساز کارهای زیربنایی که می

های نظری تأکید دارند، جایی که از نظریه ت گراییکثرهای رئالیستی انتقادی همچنین بر اهمیت پژوهش
این امر به (. Elder-Vass, 2010) شودها و شناسایی ساز کارهای بالقوه استفاده میمتعدد برای تفسیر داده

 & O'Mahoneyکند )دانش نظری موجود کمک می ابتناء آنها برو  ها اطمینان از استحکام تبیین

Vincent, 2014 .)یک پژوهشگر ممکن است از هر دو نظریه نهادی و نظریه وابستگی منابع برای مثال ،
 .گیری سازمانی استفاده کند بر تصمیم بیرونیبرای تبیین نحوه تأثیر فشارهای 

در نهایت، رئالیسم انتقادی با ارائه یک چارچوب برای :های پیچیده و مشروطپرداختن به پدیده

روط که به راحتی توسط رویکردهای سنتی قابل تبیین نیستند، به مطالعات های پیچیده و مشپرداختن به پدیده
های پدیدهبه عبارت دیگر این فلسفه مدعی است (. Reed, 2005)سازمان و مدیریت کمک کرده است 

کنند، جایی که نتایج به شرایط های باز عمل میاجتماعی نتیجه تعامل چندین ساز کار هستند که در سیستم
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های رئالیستی مثال، پژوهش برای (.Bhaskar, 1975)فرهنگی و نهادی خاص بستگی دارند تاریخی، 
ها به دلیل تفاوت در اند که چگونه تأثیر یک روش مدیریتی جدید ممکن است بین سازمانانتقادی بررسی کرده

 ,Vincent & Wapshott)پویایی قدرت، در دسترس بودن منابع یا هنجارهای فرهنگی متفاوت باشد 

های پیچیده و مشروط، رئالیسم انتقادی به پژوهشگران با ارائه یک چارچوب برای پرداختن به پدیده.(2014
ای از مسائل سازمانی، از تعارض های کاری و مشارکت کارکنان تا تغییر و امکان داده است تا طیف گسترده
دهند عواملی که رفتار سازمانی را شکل میتری از این امر به درک عمیق .نوآوری سازمانی، را بررسی کنند 

 .مؤثرتری را پیشنهاد داده است که با نیازهای خاص سازمان سازگار هستند  اقدام های عملیکمک کرده و 

برای درک تعامل پیچیده  مفیدشناختی رئالیسم انتقادی با ارائه یک چارچوب فلسفی و روشبه طور کلی 
دهند، سهم  یاری های قابل توجهی در های سازمانی را شکل میکه پدیده هاییساختارها، ساز کارها و بافت
است. با کشف ساز کارهای زیربنایی، ایجاد پل بین نظریه و عمل، ارائه  ایفا کردهمطالعات سازمان و مدیریت 

ط، های پیچیده و مشروشناختی و پرداختن به پدیدههای سازمانی، افزایش دقت روشدرکی ظریف از پویایی
را پیشنهاد داده  اثربخش تری  اقدام های عملیتر کرده و رئالیسم انتقادی درک ما از رفتار سازمانی را غنی

های آکادمیک و کاربردهای عملی در حوزه های ارزشمندی را برای پژوهشاست. این رویکرد همچنان بینش
 .دهدمطالعات سازمان و مدیریت ارائه می

 

 تی انتقادیپژوهش رئالیس روش شناسی
 روش بسکار مطرح شد. این از جانب روی شناسی برای انجام پژوهش بر اساس رئالیسم انتقادی روش اولین

 است برقرار نکرده تباطی ار و پیوند تبیین، و انتزاع میان اینکه ویژه به گرفت، قرار جدی نقدهای مورد شناسی
(Collier, 1994) .تغییرات  و ایرشته میان کتابی بنام در که های مقاله از یکی در باسکار سبب همین به

 اضافه و آن مجدد تقریر با و دهد بسط را شناسی روش این کوشید کرد منتشر( Bhaskar, 2010) اقلیمی
روش شناسی اصلاحی  با این وجود،.کنند برطرف را موجود نقایص دیگر بر آن شد تا ی مرحله دو کردن

آثار روش شناسانه در فلسفه رئالیسم  بیشتر بررسی (.  در 3042:0)بیانی: بسکارهم چندان وافی به مقصد نبود
فرایند  و مراحل از توجهی قابل بخش اما دارد وجود آنها میان هایی تفاوت اگرچه شد که مشخص انتقادی
 در ل،حا این با. یکدیگرند شبیه اند شده معرفی ها پژوهش و مقاله ها این در که انتقادی رئالیسم شناختی روش

 به نسبت بیشتری شفافیت و جامعیت از (Danermark, et al., 2002) همکاران و دنرمارک کار این میان،
به نظر میرسد این روش در پژوهش های مدیریتی و سازمانی چندان مورد ولی . است برخوردار آثار دیگر

د نوعی روش شناسی رئالیست بر این اساس نویسنگان این مقاله تلاش کرده اناستقبال قرار نگرفته است.
بنیادهای گام همراه با مثال کاربردی تشریح کنند. در این راستا با الهام از  35مرحله و  0انتقادی نواورانه را در 
یک روش شناسی چهار مرحله ، و مطالعه دانش موجود روش شناسی رئالیسم انتقادی فلسفی رئالیسم انتقادی
برای کشف ساختارها، ساز کارها و  مفیدچارچوبی  ده است که می تواندطراحی شگام  ای مشتمل بر پانزده
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در بخش ذیل این روش شناسی به صورت کنند. دهند، ارائه های سازمانی را شکل مینیروهای علّی که پدیده
 مفصل ارئه خواهد شد. 

ناختی شگذاری نظری و روشبر پایه مرحلهاین  پژوهش: سازی و طراحیمفهوم: 1 مرحله اصلی

چارچوب مفهومی و انتخاب طرح  اقامهمسئله پژوهشی،  هایگام تعریفمشتمل بر تمرکز دارد و  پژوهش

 .پژوهشی مناسب است

شناسی رئالیسم انتقادی، شناسایی مسئله پژوهشی اولین گام در روش :شناسایی مسئله پژوهشی: 1گام 

پردازد. این گام پایه و اساس پژوهش مانی میاست که به بررسی و تحلیل عمیق یک پدیده خاص در بافت ساز
کارهای کند. رئالیسم انتقادی بر شناسایی و تحلیل ساختارها و سازاست و مسیر پژوهش را مشخص می

ای گونهدهند، تأکید دارد. بنابراین، مسئله پژوهشی باید بهشده را شکل میهای مشاهدهزیربنایی که پدیده
 دتر از سطح مشاهده و پرداختن به علل زیربنایی آن را فراهم کنل عمیقانتخاب شود که امکان تحلی

(Bhaskar, 1975). ای معنادار که نیازمند تبیین علیّ است از: شناسایی مسئله ندف اصلی این گام عبارتاهدا
ب های پژوهشی و چارچوبندی پرسشای برای صورتکردن زمینهکارهای زیربنایی است؛ فراهمو بررسی ساز

مسئله  .اندخوبی تبیین نشدهمفهومی در مراحل بعدی؛ و تمرکز بر مسائل پیچیده که با رویکردهای سنتی به
کارهای زیربنایی، ارتباط با بافت های ذیل باشد: تمرکز بر سازپژوهشی در رئالیسم انتقادی باید دارای ویژگی

چرا کارکنان یک سازمان دولتی دچار "مانند  ایاجتماعی، و تبیینی و کاوشگرانه بودن. برای مثال، مسئله
 مرور ادبیات عبارتند ازتر دارد. مراحل شناسایی مسئله کارهای عمیقنیاز به تحلیل ساز "انگیزگی هستند؟بی

(Mingers, 2004)، های اولیه، تمرکز بر مسائل پیچیده، و تعریف روشن مسئله. برای مثال، تحلیل داده
های اولیه کند، سپس دادهانگیزگی کارکنان است، ابتدا ادبیات را مرور میتحلیل بیپژوهشگری که به دنبال 

کارهایی چه ساز"ای مانند کند، و در نهایت مسئلهوری پایین را تحلیل میمانند نرخ بالای جابجایی و بهره

، گام نخست باید به در نتیجه .کندرا تعریف می "شود؟های دولتی میانگیزگی کارکنان در سازمانباعث بی
تر از سطح مشاهده را فراهم کند، زمینه و عوامل مرتبط با ای منجر شود که امکان تحلیل عمیقتعریف مسئله

  کند.ای برای مراحل بعدی پژوهش ایجاد مسئله را شناسایی کند، و پایه

وهشگر باید شناسی رئالیسم انتقادی، پژدر گام دوم روش:های پژوهشیبندی پرسشصورت: 2گام 

کارها و ساختارهای علّی زیربنایی بندی کند که به شناسایی سازای صورتگونههای پژوهشی خود را بهپرسش
ها باید تبیینی و کاوشگرانه باشند، نه صرفاً توصیفی، زیرا هدف مرتبط با پدیده موردنظر بپردازد. این پرسش

 & O'Mahoney) تشده اسهای مشاهدهها با پدیدهآن اصلی رئالیسم انتقادی کشف علل زیربنایی و ارتباط

Vincent, 2014).  اهداف اصلی این گام عبارتند از: تعیین محورهای اصلی پژوهش و تمرکز بر کشف
تر و سازی ابعاد مختلف پدیده موردنظر؛ و هدایت پژوهش به سمت تحلیل عمیقکارهای زیربنایی؛ شفافساز

های ذیل را دارا باشند: تبیینی بودن، تمرکز بر رئالیسم انتقادی باید ویژگی های پژوهشی درپرسش .تبیینی
  (.Bhaskar, 1975; Willmott, 2011)کارهای علّی، و ارتباط با بافت فرهنگی، تاریخی و سازمانساز

کارهای ساز"یا  "شوند؟انگیزگی میچرا برخی کارکنان در یک سازمان دچار بی"هایی مانند برای مثال، پرسش
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ها بندی پرسشباید طراحی شوند. مراحل صورت "اند؟شوند، کدامانگیزگی کارکنان میزیربنایی که منجر به بی
سویی با های تبیینی، و همشامل تعیین مسئله اصلی پژوهش، تقسیم مسئله به اجزای مهم، طراحی پرسش

تواند کند، میکارکنان را بررسی می انگیزگیچارچوب مفهومی است. برای مثال، پژوهشگری که مسئله بی
ارزشی در میان کارکنان منجر مراتبی سازمانی به ایجاد حس بیچگونه ساختارهای سلسله"هایی مانند پرسش

را مطرح  "کند؟انگیزگی کارکنان ایفا میفرهنگ سازمانی چه نقشی در افزایش یا کاهش بی"یا  "شوند؟می

کارهای دهنده، تأکید بر کشف سازهای پژوهشی جهتمرحله شامل تعریف پرسشنتایج مورد انتظار از این  .کند

 .است 1 گام در مفهومی چارچوب تدوین برای پژوهشگر سازیآماده زیربنایی، و

شناسی رئالیسم انتقادی، اقامه چارچوب مفهومی است ام سوم در روشگ :چارچوب مفهومی اقامه: 3گام 

شود یا توسط تیم پژوهشی کند. این چارچوب یا انتخاب میژوهش فراهم میای نظری برای هدایت پکه نقشه
کارهای زیربنایی مرتبط با مسئله کند تا ساختارها، مفاهیم و سازو به پژوهشگر کمک می شود تدوین می

یرا ویژه در رئالیسم انتقادی اهمیت دارد، زاین گام به .(Reed, 2005)ددهی کنپژوهشی را شناسایی و سازمان
های مختلف واقعیت تأکید دارد. اهداف اصلی این گام عبارتند از: تعریف این رویکرد به شناسایی و تحلیل لایه

های کارهای بالقوه و علل زیربنایی، و ایجاد پیوند میان دادهدهی مفاهیم نظری مهم، شناسایی سازو سازمان

بر  ابتناءهای ذیل را دارا باشد: انتقادی باید ویژگیچارچوب مفهومی در رئالیسم  .های موجودتجربی و نظریه
پذیری. برای تدوین چارچوب ها، و انعطافپیوند بین نظریه و داده(، Bhaskar, 1975)یاشناسی لایههستی

سازی روابط، و شناسایی مفاهیم مهم، مدل ، تتوان دنبال کرد: بررسی ادبیامفهومی، مراحل ذیل را می
انگیزگی برای مثال، در پژوهشی درباره بی (.Vincent & Wapshott, 2014)اهیهسازی نظریکپارچه

کند. سپس مراتبی را مرور میکارکنان، پژوهشگر ابتدا ادبیات مرتبط با فرهنگ سازمانی و ساختارهای سلسله
کرده و روابط را شناسایی  "ارتباطات ناکافی"، و "مراتبیساختار سلسله"، "ارزشیاحساس بی"مفاهیمی مانند 

شود که نقش فرهنگ سازمانی و کند. در نهایت، چارچوبی جامع ایجاد میسازی میها را مدلمیان آن
نتایج مورد انتظار از این مرحله شامل ایجاد  .کنددهی به انگیزه کارکنان تبیین میساختارهای نهادی را در شکل
 در هاداده تحلیل برای مبنایی کردنالقوه، و فراهمکارهای بکننده، شناسایی سازیک چارچوب نظری هدایت

 است. بعدی مراحل

گام چهارم در انتخاب طرح پژوهشی مناسب برای بررسی مسائل  :انتخاب طرح پژوهشی: ۴گام 

شده را شناسایی های مشاهدهکارهای زیربنایی و علیّ پدیدهپردازد که بتواند ساز پژوهشی، به طراحی طرحی می
کارها و نتایج را کند تا بافت، ساز این طرح به پژوهشگر کمک می .(Edwards et al., 2014)دو تحلیل کن

آوری کند. اهداف اصلی در این گام شامل انتخاب های غنی و مرتبط جمعطور نظامند بررسی کرده و دادهبه
ها، ری و تحلیل دادهآوسازی ساختاری برای جمعها و چارچوب مفهومی، فراهمطرحی مناسب با ماهیت پرسش

طرح .(Reed, 2005)تهای اجتماعی اسگویی به پیچیدگی پدیدهپذیری طرح برای پاسخو تأکید بر انعطاف
  و  پذیریانعطاف واقعیت، بودن چندلایه بر تمرکز هایی مانندپژوهشی در رئالیسم انتقادی باید ویژگی

 پژوهشگر و آوردمی فراهم را شناسیهستی مختلف طوحس بررسی امکان هاویژگی این. باشد داشته گراییکثرت
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های مورد برای مثال، روش .(Tsang, 2016)در اساس شواهد جدید اصلاح کنب را طرح تا سازدمی قادر را

 در هاپدیده عمیق بررسی به یک هر که هستند ترکیبی هایروش و نگاریقوم موردی، مطالعات استفاده شامل

مراحل انتخاب طرح پژوهشی شامل تعریف اهداف پژوهش، ارزیابی منابع .کنندمی کمک خود خاص بستر
 ,Vincent & Wapshott) تها و طراحی ساختار پژوهش اسموجود، انتخاب روش مناسب بر اساس پرسش

توان از مطالعه موردی در یک سازمان انگیزگی کارکنان، میمثال، در پژوهشی برای بررسی بیبرای . (2014
در ها  ها از طریق مصاحبه، تحلیل اسناد و مشاهده تعاملآوری دادهاستفاده کرد و مراحل شامل جمعدولتی 

های غنی و مرتبط آوری دادهمحیط کار خواهد بود. نتایج مورد انتظار شامل انتخاب طرحی است که امکان جمع

 .کندرا فراهم کند و به شناسایی ساز کارهای زیربنایی پدیده کمک 

ها آوری و تحلیل دادهشامل جمع مرحلهاین  ی پژوهش:هاآوری و تحلیل دادهجمع: 2اصلی مرحله 

 مرحله کنند. این شده را ایجاد میهای مشاهدهکشف ساز کارهای زیربنایی است که پدیدهفرضیه سازی و برای 

 .تأکید داردخاص خودش در بستر ها یافته در نظر گرفتنو اهمیت  استرجاعی و استدلال استفهامیبر فرآیند 

ای تجربی برای پردازد تا پایهها میآوری دادهدر گام پنجم، پژوهشگر به جمع :هاآوری دادهجمع: ۵گام 

شده تأثیر مستقیم آوریهای جمعای دارد، زیرا کیفیت دادههای بعدی فراهم کند. این مرحله اهمیت ویژهتحلیل
های قابل ها باید هم جنبهآوری دادهشناسی رئالیسم انتقادی، جمعروشهای پژوهش دارد. در بر اعتبار یافته

هایی که آوری دادهجمع مشتمل برها را پوشش دهد. اهداف اصلی های زیربنایی پدیدهمشاهده و هم جنبه
ها فتهکارهای زیربنایی را آشکار کنند و استفاده از منابع متنوع برای تقویت اعتبار یاهای سطحی و ساز نشانه
های مختلف واقعیت توجه شود و از منابع در این مرحله باید به لایه. (Kempster & Parry, 2011)تاس

 هامصاحبه  آوری شاملهای جمعروش (.O'Mahoney & Vincent, 2014)شودای استفاده مختلف داده
 فرایند. هستند کمی هایداده لیلتح برای سازمانی اسناد و رفتارها ثبت برای هامشاهده ها،دیدگاه درک برای
 & Fleetwood) تها اسیی منابع داده و کنترل کیفیت دادهشناسا دقیق، ریزیبرنامه شامل هاداده آوریجمع

Ackroyd, 2004.) توان از مصاحبه با کارکنان و مدیران، انگیزگی کارکنان، میبرای مثال، در مطالعه بی
آوری صورت نظامند جمعها باید بههای عملکردی استفاده کرد. دادهرشنظارت بر جلسات کاری و بررسی گزا

ها از طریق همچنین، کنترل کیفیت داده .(Willmott, 2011) شوند تا الگوهای معنادار شناسایی شوند

های غنی و متنوع ای از دادهآوری مجموعهنتایج مورد انتظار شامل جمع.بررسی متقابل منابع ضروری است
سازی بستر مناسب برای ها و فراهمها و روندهای اولیه در دادهبا پدیده مورد مطالعه، شناسایی نشانه مرتبط

های آینده فراهم های زیربنایی پدیده در مراحل بعدی است. این مرحله مبنایی تجربی برای تحلیلتحلیل لایه
 .کندمی

 تفسیر برای تحلیلی و خلاقانه فرآیند یک عنوانبه استفهامی استدلال در گام ششم، :هاتحلیل داده: ۶گام 

 دروکار میها بههای اولیه درباره ساز کارهای زیربنایی پدیدهفرضیه تولید و شدهمشاهده هایداده
(Lipscomb, 2012). های نظری های خام را در چارچوبکند تا دادهاین فرآیند به پژوهشگران کمک می

رسد، استدلال های کلی میها به تعمیمبر خلاف استقراء، که از مشاهده .(Ritz, 2020)دموجود بازتفسیر کنن
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ها دهد و به تبیین علل احتمالی پدیدههای جدیدی ارائه مینظری تبیین چارچوب هایاستفهامی با استفاده از 
ی احتمالی هایی است که ساز کارهای علّهدف اصلی این مرحله تولید فرضیه .(Bhaskar, 1975) دپردازمی

ها ها در دادهفرآیند استدلال استفهامی با شناسایی الگوها و ناهماهنگی .(Fletcher, 2020)درا تبیین کنن
شوند تا روندها و مسائل مهم ها و اسناد به دقت بررسی میها، مشاهدههای حاصل از مصاحبهشود. دادهآغاز می

دهد های مصاحبه نشان میجایی کارکنان، دادهبالای جابه شناسایی شوند. برای مثال، در یک سازمان با نرخ
تواند این مشاهده ها را ها مشارکت ندارند. استدلال استفهامی میگیریکنند در تصمیمکه کارکنان احساس می

مراتبی ساختار سلسله"های اولیه ممکن است شامل در چارچوب نظری فرهنگ سازمانی بازتفسیر کند. فرضیه

ها، در گام بعدی پس از تولید این فرضیه.باشد "کاهش حس استقلال کارکنان شده است خشک باعث
 هاآن از یککدام شود مشخص تا گیرندمی قرار آزمون مورد هافرضیه این استرجاعی، استدلال یعنی
ستفهامی بنابراین، استدلال ا. (Mingers, 2004) دشده هستنهای مشاهدهکارهای واقعی زیربنایی پدیدهساز 

تر و کشف صورت مکمل عمل کرده و از سطح مشاهده و تفسیر اولیه به تحلیل عمیقو استدلال استرجاعی به
 .(Ritz, 2020)درونعلل زیربنایی پیش می

برای  اصلی ایمرحله عنوانبه استرجاعی استدلال در گام هفتم، :1شناسایی سازکِارهای علّی: ۷گام 

های اولیه به شود. هدف این مرحله، حرکت از فرضیهها انجام میبنایی پدیدهآزمون ساز کارهای علّی زیر
در حالی . (Mingers, 2004)دکننشده را ایجاد میهای مشاهدهکارهای واقعی است که پدیدهشناسایی ساز 

دی تحلیلی ها تمرکز داشت، استدلال استرجاعی فرآینها و تولید فرضیهکه استدلال استفهامی بر بازتفسیر داده
 & O'Mahoney)دکنها بررسی میها و نظریهها را در تعامل با دادهو تجربی است که این فرضیه

Vincent, 2014).  های اولیه در شده و ارزیابی فرضیههای مشاهدهتحلیل داده مشتمل براین فرآیند
های نظری ها، چارچوبادهوبرگشتی بین دصورت رفتهای نظری و شواهد تجربی است. پژوهشگر بهچارچوب
کارهایی با قدرت تبیینی بالا شناسایی کند. برای مثال، در بررسی نرخ بالای کند تا ساز  ها حرکت میو فرضیه

ها دهد که کارکنان از نبود استقلال عمل شکایت دارند. این دادههای مصاحبه نشان میجایی کارکنان، دادهجابه

کند که آیا پژوهشگر همچنین بررسی می.خوانی داردهم "ی خشکمراتبساختار سلسله"با فرضیه 
ها دارد. این گیری تأثیری بر انگیزه آنهای متمرکز و عدم مشارکت کارکنان در فرآیندهای تصمیمگیریتصمیم

مراتبی بر شود تا تأثیر ساختار سلسلههای موجود مانند نظریه فرهنگ سازمانی مقایسه میفرضیه با نظریه

یابد که از نظر نظری در پایان این مرحله، پژوهشگر به ساز کارهایی دست می.جایی کارکنان مشخص شودهجاب
مراتبی ساختار سلسله"شود که گیری میدهند. برای مثال، نتیجهها را ارائه میترین تبیینو تجربی قوی

 ,Tsangد)انایی کارکنان شدهجصورت ترکیبی باعث افزایش جابهبه "مجاری ارتباطی ناکارآمد"و  "خشک

                                                           
 بر که است خاص عنصر یک عامل: استفاده می کنند(factorبرای فهم بیشتر توجه کنید که در فلسفه تحصل گرا بجای مکانیزم از واژه عامل)-3

افتد. عوامل بیشتر در سطح که از طریق آن این تأثیر اتفاق می  تبیین می کندفرآیند یا سیستمی را  ساز کار که حالی در گذارد،می تأثیر نتیجه یک

 .پردازندتر و اغلب پنهان میبه فرآیندهای علّی عمیقها  ساز کار که پذیر و سطحی قرار دارند، در حالیمشاهده
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دهد و به تر تحلیل علّی ارتقا میها به سطح عمیقاین مرحله پژوهش را از سطح تفسیر اولیه داده .(2016

 .هایی مستحکم ارائه دهدکند تا یافتهپژوهشگر کمک می

ساز کارهای ها و در گام هشتم، پژوهشگر باید یافته در بستر خاص خودش: هایافته قرار دادن: ۸گام 

اند، ها در آن رخ دادهشده را در بستر خاص خود، شامل زمینه تاریخی، فرهنگی و نهادی که پدیدهعلّی شناسایی
این مرحله بر اهمیت بررسی شرایط و عواملی که . (Vincent & Wapshott, 2014د)تحلیل و تفسیر کن

ها را برخلاف رویکردهای سنتی که ممکن است یافتهگذارند، تأکید دارد. بر عملکرد ساز کارهای علّی تأثیر می
شده سازگار های مطالعهها با زمینه واقعی پدیدهکند که تبیینطور کلی تعمیم دهند، این گام تضمین میبه

کنند و در شده در مراحل پیشین به تنهایی عمل نمیکارهای علّی شناساییساز .(Reed, 2005)دباشن
کند تا مشخص شود چگونه ها را تحلیل میشوند. پژوهشگر بافت خاص پدیدهیهای خاصی فعال مچارچوب

 .(Bhaskar, 1975)دگذارنشرایط محیطی، تاریخی، فرهنگی یا نهادی بر عملکرد این سازکارها تأثیر می

 مراتبیجایی کارکنان، پژوهشگر ممکن است کشف کند که ساختار سلسلهبرای مثال، در بررسی نرخ بالای جابه

همچنین، مجاری ارتباطی ناکارآمد ممکن .ها بوده استناشی از رشد سریع سازمان و تمرکز بر کاهش هزینه
گیری باشد. در سطح یا نادیده گرفتن اهمیت مشارکت کارکنان در تصمیم فناورانههای است نتیجه محدودیت

تأکید دارد که رفاه کارکنان را مدت فرهنگی، ممکن است مشخص شود که سازمان بر دستیابی به نتایج کوتاه

کنند، ای که در آن عمل میتوانند جدا از زمینهکارهای علّی نمیدهد که ساز این مرحله نشان می.گیردنادیده می
مراتبی خشک ممکن است در سازمانی با فرهنگ مشارکتی درستی تبیین شوند. برای مثال، ساختار سلسلهبه

جایی کارکنان مدت تأکید دارد، منجر به افزایش جابهسازمانی که بر نتایج کوتاهساز باشد، اما در کمتر مسئله
گیرد که نرخ بالای دهد و نتیجه میها ارائه میشود. در پایان این گام، پژوهشگر تحلیل دقیقی از یافته

فرهنگ سازمانی مراتبی خشک، مجاری ارتباطی ناکارآمد و جایی کارکنان نتیجه تعامل بین ساختار سلسلهجابه
تر و راهکارهای عملی های غنیمحور به ارائه تبیینمدت است. این تحلیل بافتهای کوتاهمبتنی بر اولویت

 .کندتر کمک میمتناسب

بر اطمینان از استحکام و اعتبار  مرحلهاین  چارچوب مفهومی: و اصلاح تعیین اعتبار: 3 مرحله اصلی

 .تمرکز دارد اولیه و اصلاحی چارچوب مفهومی رفت و برگشتیاصلاح  و تعیین اعتبارها از طریق یافته

کند های قبلی را ارزیابی میهای حاصل از گامدر گام نهم، پژوهشگر تبیین :تعیین اعتبار تبیین ها: ۹گام 

ی کارهاها اطمینان حاصل کند. این مرحله حیاتی است زیرا ساز تا از اعتبار، استحکام و قابلیت اعتماد آن
 ,Tsangد)ها و زمینه خاص مورد آزمون قرار گیرنهای تجربی، نظریهشده باید در چارچوب دادهشناسایی

طور منطقی و تجربی، توانند بهشده میهای ارائههدف این گام ارزیابی این است که آیا تبیین. (2016

 بررسی و مختلف هایداده مقایسه دپژوهشگر از راهبردهای مختلفی مانن.شده را تبیین کنندهای مشاهدهپدیده
برای تعیین اعتبار  .(Kempster & Parry, 2011)دکنکارها استفاده میساز  ارزیابی برای متنوع هاینظریه

 :گیردها، مراحل زیر مد نظر قرار میتبیین
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 ها با کند تا همخوانی آنشده را بررسی میآوریهای جمعپژوهشگر داده :های موجودمقایسه با داده
ساختار "ها با عنوان مثال، آیا شکایات کارکنان در مصاحبهشده مشخص شود. بهکارهای شناساییساز 

 همخوانی دارند؟ "مراتبی خشکسلسله

 ها شوند تا تأیید آنهای مرتبط مقایسه میشده با نظریهکارهای شناساییساز  :های موجودمقایسه با نظریه
مراتبی های فرهنگ سازمانی ممکن است تأیید کنند که فرهنگ سلسلهمشخص شود. برای مثال، نظریه

 .جایی کارکنان همراه استبا کاهش مشارکت و افزایش جابه

 شده در شرایط مشابه یا کارهای شناساییشود که آیا ساز بررسی می :های مشابهارزیابی در بافت

 .دکننهای معتبر عمل میعنوان تبیینهای دیگر نیز بهسازمان

 شده را به چالش کارهای شناساییپژوهشگر به دنبال شواهدی است که ساز  :آزمون استحکام ساز کار

 .بکشد

مراتبی ساختار سلسله"ها همگی به شود که دادهجایی کارکنان، پژوهشگر متوجه میدر مطالعه مربوط به جابه
های موجود همخوانی دارند و در نظریه ها بااشاره دارند. این تبیین "مجاری ارتباطی ناکارآمد"و  "خشک

شود. در پایان این مرحله، پژوهشگر کارهای مشابهی نیز شناسایی میها، ساز های سایر سازمانمقایسه با داده
شده های مطالعهها برای پدیدهترین تبیینشده قویکارهای شناساییتواند با اطمینان بیشتری بگوید که ساز می

 .شوندکنند، شناسایی میها عمل میکارها و شرایطی که تحت آنهای ساز  حدودیتهستند. همچنین، م

  های قبلی،ها و تحلیلدر گام دهم، پژوهشگر بر اساس یافته :اصلاح چارچوب مفهومی: 1۱گام 

 به پژوهشگر که است تطبیقی و وبرگشتیرفت مرحله این. کندمی اصلاح را پژوهش اولیه مفهومی چارچوب
 که کند حاصل اطمینان تا پردازدمی چارچوب در موجود روابط و مفاهیم ها،فرضیه روزرسانیبه و بازبینی

ها با بافت های آنشده و تعاملکارهای علّی شناساییساز  کنندهمنعکس دقیق و کامل طوربه نهایی چارچوب
می، کمک به پژوهشگر هدف از اصلاح چارچوب مفهو (.O'Mahoney & Vincent, 2014)تپژوهش اس

فرآیند  (.O'Mahoney & Vincent, 2014)تتر مبتنی بر شواهد استر و دقیقهای قویبرای ارائه تبیین
 :اصلاح شامل مراحل زیر است

 های اولیه را بررسی کرده و تغییراتی بر اساس شواهد جدید پژوهشگر فرضیه :های اولیهبازنگری فرضیه
 .کنداعمال می

 شوند یا مفاهیم غیر مرتبط حذف مفاهیم جدید به چارچوب افزوده می :ا حذف مفاهیمکردن یاضافه

 .شوندمی

 ها شوند تا تعاملشده بازنگری میروابط بین متغیرها و ساز کارهای شناسایی :بررسی روابط مفهومی

 .خوبی منعکس شوندبه

 مرتبط و شواهد تجربی باشد که به  هایچارچوب نهایی باید ترکیبی از نظریه :ها و شواهدادغام نظریه

 .تر پدیده کمک کنددرک عمیق
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های شبکه"کند، پژوهشگر ممکن است مفهوم جایی کارکنان را بررسی میمثال، در پژوهشی که جابه برای
را  "فرهنگ سازمانی"و  "مجاری ارتباطی ناکارآمد"را به چارچوب اضافه کند و روابط بین  "غیررسمی کارکنان

ها و کارهای علّی، تعاملساز  که است کامل و روزشدهبه مفهومی چارچوب نتیجه این گام یک.ندتقویت ک
ای این چارچوب پایه . (Vincent & Wapshott, 2014د)دهخوبی نشان میای مرتبط را بهشرایط زمینه

 .کندیها و پیشنهاد راهکارهای عملی، فراهم مگیریبرای مراحل نهایی پژوهش، از جمله نتیجه

کارهای پردازد و ساز ها میبندی و تبیین نهایی یافتهدر گام یازدهم، پژوهشگر به جمع :گیرینتیجه: 11گام 

 ددهصورت منسجم ارائه میکنند، بهها عمل میای که تحت آنشده را همراه با شرایط زمینهعلّی شناسایی
(Bhaskar, 1975; Mingers, 2004) .،ارائه یک تصویر دقیق و کامل از علل  هدف اصلی این مرحله

شده شده و پیشنهاد راهکارهای نظری و عملی برای حل مسائل شناساییهای مشاهدهزیربنایی پدیده

های تاریخی، فرهنگی ها با زمینههای آنکارهای علّی اصلی و تعاملها را با تمرکز بر ساز پژوهشگر یافته.است
کارهای جایی کارکنان، ساز ل، در پژوهش مربوط به نرخ بالای جابهمثا برایکند. و نهادی تبیین می

فرهنگ سازمانی "و  "مجاری ارتباطی ناکارآمد"، "مراتبی خشکساختار سلسله"شده شامل شناسایی
صورت ترکیبی دهد که این عوامل چگونه بههستند. پژوهشگر نشان می "مدتدهنده به نتایج کوتاهاولویت

راهکارهای نظری شامل پیشنهادهایی برای توسعه .اندجایی شدهه کارکنان و افزایش جابهباعث کاهش انگیز
های شود که نظریهبرای مثال، پیشنهاد می(. O'Mahoney & Vincent, 2014)تهای مرتبط اسنظریه

های های غیررسمی را بیشتر مورد توجه قرار دهند. همچنین، نظریهمدیریت منابع انسانی باید نقش شبکه

ها باید گیرینتیجه.مدت را در نظر بگیرندهای کوتاهتوانند تأثیرات بلندمدت خط مشیفرهنگ سازمانی می
این پیشنهادها  .(O'Mahoney & Vincent, 2014)دباشن نیز شامل پیشنهادهایی عملی برای مدیران

اری ارتباطی از طریق مراتبی به منظور ایجاد فضایی مشارکتی، تقویت مجشامل کاهش ساختار سلسله
های بازخورد مؤثر، و بازنگری در فرهنگ سازمانی برای تأکید بر تعادل بین رفاه کارکنان و دستیابی به سیستم

های پژوهش نیز اشاره کند، مانند بافت خاص در پایان، پژوهشگر باید به محدودیت.مدت استنتایج کوتاه
کارهای به ارائه یک گزارش منسجم شامل تبیین ساز  سازمان و زمان محدود پژوهش. این مرحله منجر

 .زیربنایی و پیشنهادهای عملی خواهد شد

 و ی فرآیند پژوهشانتقاد ارزیابی در گام دوازدهم، پژوهشگر به : انهشناختروش بازاندیشی: 12گام 

شی و های پژوهشناختی، طرحتأمل بر رویکردهای روش مشتمل بر مرحله این. پردازدمی آن نتایج
اهداف اصلی این گام  .(Tsang, 2016)دهای خود است تا اعتبار و کیفیت پژوهش را بهبود بخشفرضپیش

ها، شناسایی ها بر یافتهها و تأثیر آنفرضشناختی فرآیند پژوهش، بررسی پیشارزیابی روش عبارتند از

 :بازاندیشی شامل مراحل زیر استفرآیند  (.Reed, 2005 )ها و پیشنهادهایی برای مطالعات آتی محدودیت

 شناختی خود را شناختی و شناختهای هستیفرضپژوهشگر پیش :هاها و سوگیریفرضارزیابی پیش
ها تأثیر ها و تحلیل دادهها بر انتخاب روشفرضکند تا مشخص شود چگونه این پیشبررسی می

 .(Willmott, 2011)دانگذاشته
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 های خود در انتخاب چارچوب مفهومی، روشهای  پژوهشگر تصمیم :تیشناخهای روشارزیابی انتخاب

 .کندها و تحلیل را بازبینی میآوری دادهجمع

 های موجود آمده با نظریهدستشود که آیا نتایج بهبررسی می :های نظری و تجربیمقایسه با یافته
 . (O'Mahoney & Vincent, 2014) همخوانی دارند یا خیر

 شوندها مشخص میها و دادههای مرتبط با بافت پژوهش، روشمحدودیت :هاودیتشناسایی محد. 

انگیزگی کارکنان، پژوهشگر ممکن است متوجه شود که تأکید او بر مثال عملی، در پژوهشی درباره بی برای
، های غیررسمی در ایجاد انگیزه شده است. همچنینساختارهای سازمانی باعث نادیده گرفتن نقش شبکه

نتایج حاصل از این .اندانگیزگی تأثیر داشتهتر نیز بر بیممکن است بررسی کند که آیا عوامل فرهنگی گسترده
ها و پیشنهادهایی فرضها و پیشسازی فرآیند پژوهش، مستندسازی محدودیتمرحله شامل بازنگری و شفاف

تقادی به افزایش شفافیت علمی پژوهش های آتی خواهد بود. این ارزیابی انشناسی پژوهشبرای بهبود روش

 .(Mingers, 2004د)کنهای جایگزین را نیز شناسایی میکند و امکان وجود تبیینکمک می

ای تمرکز ها به گونهبر ارتباط یافته مرحلهاین  گذاری عملی:و تأثیرپژوهش انتشار : ۴ مرحله اصلی

 .اصل شود که پژوهش تأثیر معناداری دارددارد که شکاف بین نظریه و عمل را پر کند و اطمینان ح

 دو در پژوهش هاییاریسهم گام سیزدهم به شناسایی و ارائه :در نظریه و عمل سهم یاری: 13گام 

ای گونههای پژوهش را بهکند تا یافتهین مرحله، پژوهشگر تلاش میا در. دارد اختصاص عملی و نظری حوزه

و هم  (Reed, 2005د)های دامنه متوسط( کمک کنی )نظریهتفسیر کند که هم به گسترش دانش نظر
های عملی برای بهبود شرایط سازمانی ارائه دهد. این گام در راستای پل زدن میان نظریه و عمل، بینش

عبارتند اهداف اصلی این گام .(Tsang, 2016د)دهپژوهش را از سطح آکادمیک به سطح کاربردی ارتقا می
 توانندمی که عملی پیشنهادهای ارائه مرتبط؛ هایمدل و هانظریه گسترش در ای پژوهشهیاریتبیین سهم از:

های افته .ایرفهح و آکادمیک هایحوزه بر پژوهش تأثیر تضمین شوند؛ اجرا کاری هایمحیط و هاسازمان در
توسعه  های موجود کمک کنند. این بخش شاملهای نظری و مدلتر شدن چارچوبپژوهش باید به غنی

های پیشین است. کارهای علّی، و تأیید یا اصلاح نظریههای تازه درباره ساز مفاهیم نظری جدید، ارائه دیدگاه
توسعه  موارد ذیل باشد: تواند شاملهای نظری مییاریانگیزگی کارکنان، سهمبرای مثال، در پژوهش درباره بی

 :های فرهنگیمراتبی بر انگیزه کارکنان؛ ارتقای نظریهلسلهنشان دادن تأثیر ساختارهای س :های ساختارینظریه

 :های جدیدمدت بر رفاه کارکنان؛ ارائه مدلدهنده به نتایج کوتاهروشن کردن تأثیر فرهنگ سازمانی اولویت

از سوی دیگر، پژوهشگر باید  .هایی که تعامل میان ساختارهای رسمی و غیررسمی را بهتر تبیین کنندمدل

بازطراحی ساختار  :عبارتند ازها ارائه دهد. این پیشنهادها های عملی برای بهبود عملکرد سازمانپیشنهاد

ایجاد  :های مشارکت کارکنان؛ بهبود مجاری ارتباطیکاهش سطوح مدیریتی و افزایش فرصت :سازمانی

نتایج  .ان تأکید دارندهایی که بر رفاه کارکنتشویق فرهنگ :های بازخورد شفاف؛ تغییر فرهنگ سازمانیسیستم
های عملی مبتنی بر ها، پیشنهاد اقداممورد انتظار از این گام شامل ارائه تبیینی روشن از چگونگی ارتقاء نظریه
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ای است. این گام پلی میان مراحل پایانی ها برای جوامع علمی و حرفهها و تسهیل دسترسی به یافتهداده

 .است پژوهش و انتقال نتایج به جامعه هدف

 هایمحدودیت مستندسازی و تحلیل شناسایی، گام چهاردهم به :هاپرداختن به محدودیت: 1۴گام 

وه پژوهش است که ممکن بالق هایمحدودیت مورد در شفافیت ارائه گام، این هدف. دارد اختصاص پژوهش

له به پژوهشگران کمک این مرح .) (Bhaskar, 1975د)ها تأثیر بگذارپذیری یا تفسیر یافتهاست بر تعمیم

و نسبت به  (Reed, 2005د)های پژوهشی فراهم کننکند تا زمینه را برای مطالعات آتی و بهبود روشمی

 :عبارتند ازاهداف این گام .(Elder-Vass, 2010د)ای در پیش بگیرنهای خود رویکرد محتاطانهیافته
ها ها بر یافتهت پژوهش؛ تحلیل تأثیر این محدودیتها و بافشناسی، دادههای مرتبط با روششناسایی محدودیت

 .هاهای آتی با هدف غلبه بر این محدودیتهای ممکن؛ ارائه پیشنهادهایی برای پژوهشحلو پیشنهاد راه

مانند استفاده  :شناختیهای روشمحدودیت :(Tsang, 2016 ) توانند شامل موارد زیر باشندها میمحدودیت
های محدودیت ؛پذیری نتایج را محدود کندر یک سازمان خاص که ممکن است تعمیماز مطالعه موردی د

شده ممکن است به دلیل محدودیت زمانی یا عدم آوریهای جمعکیفیت و کمیت داده :هامرتبط با داده

شرایط تاریخی، فرهنگی یا نهادی خاص  :های بافتیمحدودیت ؛دسترسی به منابع اطلاعاتی جامع نباشند

ناشی از تفسیر پژوهشگر یا تمرکز بر برخی  :های تحلیلیمحدودیت .کن است نتایج را تحت تأثیر قرار دهندمم

شناسایی  :گیردها، مراحل زیر مد نظر قرار میبرای تحلیل محدودیت .هاگرفتن سایر جنبهها و نادیدهجنبه
ها؛ ارائه پذیری و دقت یافتهها بر تعمیمحدودیتها؛ تحلیل تأثیر این مها بر یافتهها و بررسی تأثیر آنمحدودیت

انگیزگی کارکنان، مثال در پژوهش درباره بی . برایها در مطالعات آتیپیشنهادهایی برای غلبه بر محدودیت
ها را پژوهشگر ممکن است متوجه شود که تمرکز بر یک سازمان دولتی خاص ممکن است قابلیت تعمیم یافته

تواند ای و استفاده از مطالعات طولی میهای مقایسهپیشنهادهایی برای انجام پژوهش محدود کند. همچنین،
ها و افزایش اعتبار پژوهش ها بر یافتهها و تأثیر آنسازی محدودیتمطرح شود. نتایج مورد نظر شامل شفاف

 .خواهد بود

 نتایج انتشار و دسازیمستن گام پانزدهم و پایانی به :هاو انتشار یافته تحریر پژوهش: 1۵گام 

 ارائه منسجم و دقیق شفاف، ایگونهبه را پژوهش هاییافته پژوهشگر مرحله، این در. دارد اختصاص پژوهش

 ,O'Mahoney & Vincentد)ردهای عملی مفید باشکارب برای هم و علمی جامعه برای هم تا دهدمی

ری و بهبود عملکرد سازمانی ایفا این گام نقش مهمی در تأثیرگذاری پژوهش بر دانش نظ .(2014

 ارائه ساختاریافته؛ و منظم شکلی به آن نتایج و مستندسازی فرآیند پژوهش :عبارتند ازاهداف این گام .کندمی
؛ تضمین تأثیرگذاری  ای مخاطبان آکادمیک و هم عملی قابل درک و کاربرد باشدبر هم که ایگونهبه هایافته

 :تواند شامل مراحل زیر باشدها مییند تحریر و انتشار یافتهفرآ عمل. و نظریه بر پژوهش

 های اصلی مانند مقدمه، چارچوب مفهومی، گزارش باید شامل بخش :ساختاردهی گزارش پژوهش

 .ها باشدگیری، و محدودیتها، بحث و نتیجهشناسی، یافتهروش
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 رای مخاطبان غیرتخصصی قابل درک باشندها باید به زبان ساده بیان شوند تا بیافته :زبان و ارائه شفاف 

 . تواند به شفافیت کمک کنداستفاده از نمودارها و جداول می. 

 گزارش باید با توجه به نیازهای مخاطبان مختلف تنظیم شود. برای جامعه  :گذاری برای مخاطبانهدف

 .های کاربردییه گزارشها؛ برای مدیران، تهعلمی، انتشار مقاله در مجلات معتبر و ارائه در کنفرانس

کارهای زیربنایی انگیزگی کارکنان، گزارش ممکن است شامل شناسایی ساز مثال در پژوهش درباره بی برای
باشد. همچنین، پیشنهادهایی مانند کاهش سطوح مدیریتی و بهبود  "مراتبی خشکساختار سلسله"مانند 

ها به جامعه علمی و از این گام شامل انتقال موفق یافته نتایج مورد انتظار.تواند ارائه شودسیستم بازخورد می
سازی زمینه برای استفاده عملی از نتایج پژوهش در بهبود ای، ایجاد تأثیر مثبت بر نظریه و عمل، و فراهمحرفه

 .ها استعملکرد سازمان

 

 عملپژوهش رئالیستی انتقادی در روش شناسی 
گام پژوهش رئالیستی انتقادی در مطالعات سازمان و مدیریت،  35مراحل چهارگانه و  برای نشان دادن کاربرد

دهد گیریم. این مثال نشان میرا در نظر می سازمان دولتیانگیزگی کارکنان در یک ای فرضی درباره بیمطالعه
گیزگی کارکنان استفاده انتواند برای کشف ساز کارهای زیربنایی ایجادکننده بیکه چگونه رئالیسم انتقادی می

لازم به یاداوری است به علت حجم خاص .های سازمانی ارائه دهدهای عملی برای بهبود شیوهشود و بینش
مقاله فقط به طور خیلی مختصر ارائه شده است تا مخاطبان با این روش شناسی در عمل آشنا شوند.بنابراین 

ی با جزییات دقیق را ملاحظه کنند.ارائه این مثال به مخاطبان مخاطبان نباید انتظار داشته باشند یک کار تفصیل
 کمک می کند در مطالعه آثار رئالیسم انتقادی قدری فهم بهتری از روش شناسی خاص این فلسفه پیدا کنند.

در سازمان  انگیزگی کارکنانبیپژوهشگران ممکن است  مسئله پژوهشی:شناسایی مسئله پژوهشی :1گام 

وری پایین و روحیه ضعیف کارکنان مشاهده نرخ بالای جابجایی کارکنان، بهره در قالبکه  باشد های دولتی
دهد و بر ساز کارهای زیربنایی به جای انگیزگی رخ مید بررسی کند که چرا بینقصد دار انشود. پژوهشگرمی

 .علائم قابل مشاهده تمرکز کند 

 عقبهشی برای کشف ساز کارهای علّی های پژوهپرسش:های پژوهشیصورت بندی پرسش :2گام 

انگیزگی کارکنان ساز کارهای زیربنایی که بی:صورت بندی شوندکارکنان ممکن است به شکل ذیل انگیزگی بی
انگیزگی دهند، کدامند؟چگونه ساختارهای سازمانی و هنجارهای فرهنگی به بیدر این سازمان را تبیین می

 کنند؟ کمک می

یا بر رویکرد مورفوج ن سیس پژوهشگران ممکن است  چارچوب مفهومی :ب مفهومیچارچو اقامه :3گام 

های تعامل بین ساختارهای سازمانی )مانند سیستمبر که  استوار باشد (Archer, 1995)زایی آرچر ریخت
ب این چارچو .کند می تاکیدمراتبی( و عاملیت کارکنان )مانند خودمختاری و مشارکت( در طول زمان سلسله

 .(2445گیرد )رید، های فرهنگ سازمانی و رهبری را برای شناسایی ساز کارهای بالقوه در بر میهمچنین نظریه
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یک طرح مطالعه موردی برای بررسی عمیق پدیده : پژوهشگران ممکن است انتخاب طرح پژوهشی :۴گام 

تعامل بین بافت، ساز کارها و  . این طرح امکان بررسی دقیقسازمان دولتی مد نظر قرار دهنددر بافت خاص 
 .کند نتایج را فراهم می

ها با مصاحبه:از طریق منابع متعدد از جملهرا ها داده: پژوهشگران ممکن است هاآوری دادهجمع :۵گام 

اسناد سازمانی، مانند نرخ جابجایی و معیارهای .،هاکارکنان و مدیران برای درک تجربه ها و ادراکات آن
 کنند.آوری کاری و هنجارهای فرهنگی جمعیده ها تعامل ها مشاه،عملکرد

عنوان یک فرآیند خلاقانه و تحلیلی برای تفسیر در گام ششم، استدلال استفهامی به: هاتحلیل داده :۶گام 

رد ، گیها مورد استفاده قرار میهای زیربنایی پدیدههای اولیه درباره ساز کارشده و تولید فرضیههای مشاهدهداده
سازی درباره شده )مانند نرخ بالای جابجایی( به فرضیهاز رویدادهای مشاهده انپژوهشگر که در این مسیر

د. الگوهای رفتار مکنمراتب خشک( حرکت میناشی از سلسله استقلالساز کارهای زیربنایی )مانند فقدان 
 .وند شپردازی میشوند و ساز کارهای بالقوه نظریهکارکنان شناسایی می

 چندین ساز کار علّی را از جملهممکن است  انپژوهشگر:در پرتو گام ششم، شناسایی ساز کارهای علّی :۷گام 

ارتباطی  ،مجاریکنندو مشارکت کارکنان را محدود می استقلال عملمراتبی خشک که ساختارهای سلسله
هنجارهای فرهنگی که اولویت را به ،دکننناکافی که احساس قطع ارتباط بین کارکنان و مدیریت را ایجاد می

 ، را شناسایی کنند.دهندمدت به جای رفاه کارکنان مینتایج کوتاه

در شرایط تاریخی، فرهنگی و نهادی  را هاافتهی انپژوهشگر در بستر خود سازمان: هایافته تحلیل :۸گام 

ک ممکن است توسط رشد سریع مراتب خشمثال، تأثیر سلسله برای. مد نظر قرار می دهندخاص سازمان ز
  .سازمان و تمرکز بر اقدامات کاهش هزینه تشدید شود

 نظری  کثرت گراییاز طریق  ی حاصله را ممکن استتبیین ها انپژوهشگر :تعیین اعتبار تبیین ها :۹گام 

ها ای تفسیر دادههای متعدد )مانند نظریه نهادی، نظریه وابستگی منابع( برکه از نظریه یعنی، کنندتعیین اعتبار 
 .ها تضمین شود شوند تا استحکام آنای متعدد مقایسه میها همچنین با منابع دادهشود. یافتهاستفاده می

های غیررسمی برای دربرگرفتن نقش شبکهممکن است چارچوب مفهومی :اصلاح چارچوب مفهومی :1۱گام 

های که کارکنانی که شبکه کن است دریابندان ممشود. پژوهشگرای اصلاح به عنوان یک ساز کار واسطه
 .شوند انگیزگی میمراتب خشک، کمتر دچار بیتری دارند، حتی در حضور سلسلهغیررسمی قوی

ترکیبی از  از طریقانگیزگی کارکنان که بیکنند  گیری نتیجهان ممکن است پژوهشگر :گیرینتیجه :11گام 

طی ناکافی و هنجارهای فرهنگی که اولویت را به نتایج ارتبا مجاریمراتبی خشک، ساختارهای سلسله
و رفاه  استقلال عملکند که شود. تعامل بین این ساز کارها محیط کاری ایجاد میدهند، ایجاد میمدت میکوتاه

 .کند کارکنان را تضعیف می

های ره انتخابدربا ان ممکن استپژوهشگر:شناختیروش ینتخابگزینه های ادر مورد  بازاندیشی :12گام 

 های طرح مطالعه موردی و امکان وجود د و محدودیتنکنشده در طول مطالعه تأمل شناختی انجامروش
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مثال، تمرکز بر ساز کارهای ساختاری ممکن است نقش عاملیت فردی  برایند. نکها جایگزین را تصدیق تبیین
 .دهی رفتار کارکنان را نادیده گرفته باشد در شکل

های دامنه متوسط درباره نظریهتولید به ممکن است  این مطالعه  :در نظریه و عمل سهم یاری :13گام 

های انگیزگی کارکنان با برجسته کردن تعامل بین ساختارها، عاملیت و بافت کمک کند. همچنین توصیهبی
اسقلال برای افزایش مراتبی کاهش ساختارهای سلسله:دهدهای سازمانی ارائه برای بهبود شیوه ذیل عملی
ترویج هنجارهای مشارکت فعالانه کارکناندر سازمان،ارتباطی برای تقویت احساس  مجاریبهبود ،کارکنان عمل

 .دهندفرهنگی که اولویت را به رفاه کارکنان و موفقیت بلندمدت می

ان واحد و امکان های مطالعه، مانند تمرکز بر یک سازممحدودیت انپژوهشگر:هامحدودیت تامل بر :1۴گام 

های بیشتر، از جمله مطالعات طولی و نیاز به پژوهش و ندنکها را تصدیق میآوری دادهسوگیری در فرآیند جمع
 . کنندسازمانی، برجسته میهای بینمقایسه

با ای واضح و قابل دسترس ، به شیوه ی خودهایافته: پژوهشگران می توانند هاو انتشار یافته تحریر :1۵گام 

-مقالهدهد، ارائه می مختلفهای ها را در کنفرانس. پژوهشگر یافتهانتقال دهند هاتمرکز بر پیامدهای عملی آن

رهبران سازمانی توسعه  مدیران و  و مواد آموزشی برای کنندآکادمیک و عملی منتشر  ه هایدر مجل هایی

 .دهند

انگیزگی کارکنان در ساز کارهای زیربنایی ایجادکننده بی گام پژوهش رئالیستی انتقادی، این مطالعه 35با کاربرد 
انگیزگی صرفاً نتیجه مدیریت ضعیف نیست، دهند که بیها نشان میکند. یافتهشرکت چندملیتی را کشف می

مراتبی خشک، مجاری ارتباطی ناکافی و هنجارهای فرهنگی که بلکه توسط تعامل پیچیده ساختارهای سلسله

این مطالعه هم به دانش نظری و  .گیرددهند، شکل میمدت به جای رفاه کارکنان میتایج کوتاهاولویت را به ن
دهند انگیزگی کارکنان را شکل میتری از عواملی که بیکند و درک ظریفهم به اقدام های عملی کمک می

ایجاد پل بین نظریه و  دهد. باهای سازمانی پیشنهاد میهای عملی برای بهبود شیوهدهد و توصیهارائه می
های ارزشمندی را برای پژوهشگران آکادمیک و رهبران سازمانی ارائه عمل، پژوهش رئالیستی انتقادی بینش

این مثال نشان .دهدهای سازمانی پیچیده نشان میدهد و قدرت این رویکرد را برای پرداختن به پدیدهمی
اند در مطالعات سازمان و مدیریت برای کشف ساز کارهای تودهد که چگونه پژوهش رئالیستی انتقادی میمی

های حلهای عملی و کمک به پیشرفت نظری و ارائه راههای پیچیده، ارائه بینشزیربنایی ایجادکننده پدیده
توانند تبیین ها غنی از نظر گام پژوهش رئالیستی انتقادی، پژوهشگران می 35عملی به کار رود. با دنبال کردن 

دهند و نتایج سازمانی را و مستحکم از نظر نظری ارائه دهند که اقدام های عملی مؤثرتری را پیشنهاد می بافتی

 .بخشندبهبود می
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 گیرینتیجه

ر گرفته است که برای نمونه به به طور کلی رئالیسم انتقادی مورد استقبال رشته ها و حوزه های مختلفی قرا
 & Frauleyی مثال  این پارادایم در حوزه های علوم اجتماعی به طور کلی)برا ی از آنها اشاره می کنیم.برخ

Pearce, 2007)، روانشناسی(Willis, 2023،) سیستم های اطلاعاتی ( Carlsson, 2012,Wynn, & 

Williams, 2012،) آموزش و پرورش (,Scott, 2005 Egbo, 2005،) پژوهش های تاریخی 

(Mutch,  2023،) کارافرینی (Hu, 2018  Blundel, 2007،) پرستاری (Ryan, 2024،)  میان
 & ,Ryan, et al., 2012, McAvoy) کسب و کار (،Danermark, 2002) ایرشته

Butler,2018 ،)اقتصاد (Walters, & Young, 2001).،) حسابداری (Baxter, , & Chua, 2020) 
های برای رچه تلاشگا قرار گرفته است.مورد استقبال  (Martin, 2016) و همین طور سازمان و مدیریت

 ,.Archer, et al ): )برای مثال ببینید قبض و بسط روش شناسی ذیل رئالیسم انتقادی انجام شده است

1999, Frauley, J., & Pearce, 2007, Olsen, 2007, Hammersley, 2009, Olsen, 2009, 

Easton, 2010, Zachariadis, et al., 2013, Lee, 2016, Fletcher, 2017, Hoddy, 2019, 

Fletcher, 2020, Hastings, 2021, Lawani, 2021, Maisuria, & Banfield, 2023, Ryan, 

( ولی تاکنون روش شناسی عملی و ساده ای برای مطالعات مدیریت و سازمان ارائه نشده است اگرچه 2024
 ,Ackroyd, & Fleetwood :ی مثال ببیند)برا برخی از آثار در این زمینه بسیار بینش آفرین هستند

2000, Fleetwood, & Ackroyd, 2004, Mingers, 2004, Reed,  2005, Edwards, et al., 

2014,O’Mahoney, & Vincent, 2014.)  با این حال روش شناسی منقح و عملیاتی برای دانشجویان و
 پژوهشگران مدیریت و سازمان  وجود ندارد.

پژوهش رئالیستی انتقادی که در این مقاله معرفی شده است، گامی  گامی 35ای و مرحلهی چهار شناسروش
شود. با ارائه یک چارچوب کارگیری رئالیسم انتقادی در مطالعات سازمان و مدیریت محسوب میمهم در به

فلسفی شناسی به چالش دیرینه ترجمه اصول های تجربی، این روشمند و عملی برای انجام پژوهشنظام
رئالیسم  اصلیاین رویکرد که بر اصول . پردازدهای پژوهشی عملی میشیوه انتزاعی رئالیسم انتقادی به

استوار است، (و تأکید بر ساز کارهای علّی  استرجاعی استفهامی و ، استدلالایشناسی لایهمانند هستی)انتقادی
ماند و در عین حال راهنمایی سو باقی میدایم همدهد که فرآیند پژوهش با مبانی فلسفی این پارااطمینان می

شناسی، توانایی آن در کشف این روش مهمهای یکی از سهم یاری.کند روشن برای پژوهشگران فراهم می
کنند. با حرکت فراتر از مشاهده ها سطحی و های سازمانی را هدایت میساز کارهای زیربنایی است که پدیده

دهند، پژوهش رئالیستی انتقادی درک تری که رفتار را شکل میدهای عمیقبررسی ساختارها و فرآین
 شناسی بر استدلالمثال، تأکید این روش .برایدهد ارائه می سازمانی و مدیریتی اتری از مسائل پیچیدهظریف

شده را دهدهد تا درباره ساز کارهای علّی که رویدادهای مشاهبه پژوهشگران امکان می استفهامی و استرجاعی
صورت تکراری اصلاح کنند های جدید بهسازی کنند و تبیین ها خود را با ظهور بینشکنند، فرضیهایجاد می

ها در شواهد تجربی دهد که یافتهدهد، بلکه اطمینان میاین فرآیند نه تنها قدرت تبیینی پژوهش را افزایش می.

قرار انایی آن در ایجاد پل بین نظریه و عمل است. با شناسی، تومهم دیگر این روش سهم یاری.ریشه دارند
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دهند، پژوهش رئالیستی ها رخ میهای تاریخی، فرهنگی و نهادی خاصی که در آنها در بافتیافته دادن
 .برای (3042امیری طهرانی،) ها سازگار هستنددهد که با نیازهای سازمانهای عملی ارائه میانتقادی بینش

ها هم از دهد که یافتهاطمینان می (Reed, 2005) های دامنه متوسطشناسی بر نظریهروش مثال، تمرکز این
های آکادمیک و ها را برای پژوهشتری قابل کاربرد هستند و آنطور گستردهو هم به خود نظر بافت خاص

العات سازمان و این تمرکز دوگانه بر نظریه و عمل به ویژه در مط. سازنداقدام های عملی عملی مفید می
های دنیای واقعی هستند و در عین مدیریت ارزشمند است، جایی که پژوهشگران اغلب به دنبال حل چالش

 .کنندحال به دانش نظری کمک می

های رئالیستی انتقادی را با ارائه چارچوبی واضح برای شناختی پژوهششناسی همچنین دقت روشاین روش
نظری و تجربی، این  کثرت گراییدهد. با تأکید بر اهمیت ها افزایش میبار دادهآوری، تحلیل و تعیین اعتجمع
ای متعدد و مثال، استفاده از منابع داده برای .ها مستحکم و معتبر هستنددهد که یافتهشناسی اطمینان میروش

ها در دهد که آنمیکند و اطمینان چارچوب مفهومی به تعیین اعتبار تبیین ها کمک می رفت و برگشتیاصلاح 
تحت کند، بلکه پتانسیل آن را برای ااین رویکرد دقیق نه تنها اعتبار پژوهش را تقویت می.شواهد ریشه دارند 

بازاندیشی روش شناسی بر علاوه بر این، تأکید این روش.دهداقدام های عملی مؤثر افزایش می تاثیر قرار دادن
های های خود آگاه هستند و محدودیتها و سوگیریفرضاز پیش دهد که پژوهشگراناطمینان می شناسانه

این رویکرد (. 3132،عبدیو  کنند )فتوتیان،تبیین ها خود و امکان وجود تفسیرهای جایگزین را تصدیق می
پیچیدگی و مشروط بودن  زیرا مهم است، حایز اهمیت های رئالیستی انتقادی به ویژه در پژوهش بازاندیشانه

(. 3335ای اجتماعی نیازمند درک ظریفی از تعامل بین ساختارها، عاملیت و بافت است )آرچر، هپدیده
ها هم از نظر نظری های آنتوانند اطمینان حاصل کنند که یافتهمی با اهتمام به این بازاندیشی پژوهشگران

این .کنندنی کمک میهای سازماتری از پویاییمستحکم و هم از نظر عملی مرتبط هستند و به درک عمیق
ای تأکید دارد که شکاف بین پژوهش آکادمیک و عمل ها به گونهشناسی همچنین بر اهمیت انتشار یافتهروش

ای واضح و قابل ها به شیوهبا ارتباط یافته (.O'Mahoney & Vincent, 2014) سازمانی را پر کند
ها تأثیر معناداری بر هر دو حوزه نظریه و عمل آنتوانند اطمینان حاصل کنند که کار دسترس، پژوهشگران می

در مجلات عملی و توسعه مواد  مقاله هایی، انتشار علمیهای ها در کنفرانسمثال، ارائه یافته .برایدارد 
های عملی کمک کند که نتایج تواند به ترجمه پژوهش به بینشرهبران سازمانی میمدیران و آموزشی برای 

شناسی با ادامه پذیرش رئالیسم انتقادی در مطالعات سازمان و مدیریت، این روش.بخشندمیسازمانی را بهبود 
کارگیری این پارادایم در مسائل دنیای که به دنبال به باشد پژوهشگرانیآشنایی برای  مفیدمنبعی می تواند 

، این رویکرد اطمینان مبانی فلسفی رئالیسم انتقادی بر فرآیند پژوهشاستوار کردن این واقعی هستند. با 
تری از ها هم از نظر نظری مستحکم و هم از نظر عملی مرتبط هستند و به درک عمیقدهد که یافتهمی

دهند. از طریق این کنند و اقدام های عملی مؤثرتری را پیشنهاد میهای سازمانی کمک میپویایی
های عملی در حوزه مطالعات حلارائه راه های نظری وتواند به پیشرفتشناسی، رئالیسم انتقادی میروش

 .سازمان و مدیریت ادامه دهد
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 مآخذ
 پژوهشی شناسیروش (3133)اصغر علی ،فانی احمدعلی؛ خائف الهی، حسن؛ دانایی فرد، ندا؛ مقدم، احسانی .3

 .3-22 ، 22(342) شناسی علوم انسانی،فصلنامه روش اجرا، اسلوب و فرایند مبانی، فهم انتقادی؛ رئالیسم

غرب شناسی  نقد رهیافت رئالیسم انتقادی به نوظهوری اجتماعی. (.3043)، سید محمد رضا امیری طهرانی .2
 .323-305،   31(2) ،بنیادی

شناختی در اقتصاد نئوکلاسیک از دیدگاه نقد فردگرایی روش  (.3042)سیدمحمدرضا  امیری طهرانی، .1
 .331-23،333(332)انی،فصلنامه روش شناسی علوم انس رئالیسم انتقادی،

های رئالیسم انتقادی بسکار در مسئله علم و دین با تکیه بر نقد و بررسی دلالت (.3133) حمدایلیاتی, م .0
 .53-30، 31(00،)فصلنامه علمی تخصصی فرهنگ پژوهش آرای اندیشمندان معاصر.

اه فلسفی مهم برای رئالیسم انتقادی: یک دیدگ. (3130) ، عباسحیدری ، حسین؛رنجبر ، محمود؛بخشی .5

 .52-1،22(1) مجله دانشگاه علوم پزشکی تربت حیدریه، تحقیقات پرستاری،

 و دین اجتماعی ساحت از انتقادی رئالیسم شناختی انسان بعد تحلیل (.3133) ،حمیدپارسانیا منیره؛بصیرتی، .2
  .01-32،50(03)نشریه انسان پژوهی دینی، آن، نقد

مبانی هستی شناختی  (.3131)فرهاد بیانی، ، فردین؛قریشی فاطمه؛ ،گلابی راب؛ ،شیلدز ، حسین؛بنی فاطمه .1
،  33(00) فصلنامه راهبرد فرهنگ، و معرفت شناختی اجتماعی رئالیسم انتقادی؛ با تاکید بر آراء روی بسکار،

51-23. 

لی شناسی رئالیسم انتقادی؛ ماهیت و فرآیند. نخستین همایش م(. چیستی روش3042.)رهادبیانی، ف .3
 بهمن. 23تهران. -جتماعی. محل برگزاری:  تهرانهای پژوهش در علوم انسانی و اروش»

 (.3131)  محمود ،مهرمحمدی ؛خسرو ،باقری نوع پرست ؛علیرضا ،زاده قمصریصادق ؛مجتبی ،پورکریم .3

فصلنامه  ای،تبیین مفروضات هستی شناسی رئالیسم انتقادی باسکار و دلالت های آن بر پژوهش میان رشته 
 .311-2،313(1)مطالعات میان رشته ای در علوم انسانی،

 ژئوپلیتیک تحلیل (.3044زهرا.)زهرا احمدی پور، ، ابراهیم؛رومینا ؛محمدرضا، حافظ نیا ، آیدین؛ترکمه .34

 .3-01،  33(3)فصلنامه بین المللی ژئوپلیتیک، انتقادی، رئالیسم منظر از انتقادی

رئالیسم انتقادی و سیاست خارجی جمهوری اسلامی   (.3131، ایوب.)نتیایوب م ؛عزیزالله  ،حاتم زاده .33
 .5-13،04(0)فصلنامه سیاست خارجی، ایران،

 (.3131) ، پیمان. ؛ محمدی، مهدیمحمدی ؛مصطفی ،محمدمهدی؛ تقوی، ذوالفقارزاده حسن؛ ،دانایی فرد .32
 ری علم، فناوری و نوآوری؛ موردمشی گذابررسی دلالت های واقع گرایی انتقادی در تدوین دستور کار خط

 .23-54، 35(20) فصلنامه روش شناسی علوم انسانی، ."اروپا 2414و اقتصاد زیستی  2424کاوی اسناد افق 

 هستی به تطبیقی رویکرد: مدیریت و سازمان علم در رقیب های پارادایم  .(3132،حسن.)حسن دانایی فرد .31
 .33-340، 30(22)مه دانشور رفتار،دو ماهنا شناسی، روش و شناسی شناخت شناسی،
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اهداف دانش  (.3132)،خسرو باقری نوع پرست یحیی؛ ،قائدی ، سعید؛ضرغامی ، افسانه؛زارعی دهباغی .30
فصلنامه مطالعات میان رشته  ای،پژوهی در علوم اجتماعی با نظر به دیدگاه رئالیسم انتقادی؛ نگاهی میان رشته

 .   21-33،  3(1)ای در علوم انسانی،

 شناختی، جامعه منظر از انتقادی رئالیسم و اسلامی رئالیسم مقایسه (.3133.)شهلا باقری، رضا نظریان .35
  .    01-5،14(3)نشریه تحقیقات بنیادین علوم انسانی، 

نقد مبانی فلسفی میان رشته آینده (. 3133) ،اشکانیوسفی الله؛هین کشاورز ترک، مسلم؛ شیروانی ناغانی، .32
به مثابه یک علم انسانی و اجتماعی نوین )تاکید بر ابتنای روش شناسی آینده نگاری راهبردی نگاری راهبردی 

 .31-5،340(3)نشریه پژوهش های عقلی نوین، به رئالیسم انتقادی باسکار(،

تاب آوری کسب و کارها مبتنی بر رئالیسم انتقادی و آینده   (.3041،فاطمه.)وحیدی نسب ، سعید؛صمیمی .31
 .333-243، 30(3)حسابداری و منافع اجتماعی، نشریه پژوهی،

 .03-52 ،0(2)فصلنامه ذهن، معرفت و گونه های رئالیسم، (.3132عباس.)عارفی، .33

بررسی رابطه انسان شناسی و روش شناسی در پارادایم های اثبات   (.3132)،حسن عبدی علی؛ فتوتیان، .33

 .     31-344 ،(3)3 ،1(1)نشریه معرفت فرهنگی اجتماعی، گرایی و رئالیسم انتقادی،

  .31-343( ،2)مجله فلسفه علم، از رئالیسم علمی لاتور تا رئالیسم انتقادی باسکار، (.3135)، مهناز فرهمند .24

رئالیسم انتقادی در نظریه پردازی   (.3132،امیرحسین.)شرکت ؛ اسماعیل ، امیرصلاحی پروین ، امیر؛مانیان .23
 .11-51،   33(0)بین المللی علوم انسانی،مجله  فرارشته ای سیستم های اطلاعاتی،

کارگزار و توسعه ایران: رهیافت واقع گرایی -تعامل تقابلی ساختار . (.3043گلناز.)نریمانی، ابراهیم؛ متقی، .22
  .  315-242،  52(3)فصلنامه سیاست، انتقادی،

فی و روش شناختی مقدمه ای بر بنیان های فلس (.3134) ،مهدیرضایی ، مهدی؛علیزاده ، محمد؛محمدپور .21
 .13-1،342(5)دوفصلنامه اسلام و علوم اجتماعی، رئالیسم انتقادی،

 برای انتقادی رئالیسم شناسی معرفت پیامدهای  (.3043حسن.)دانایی فرد، ؛محمد ،محمدی الموتی .20
ای دانش فصلنامه مطالعات بین رشته پژوهی، دلالت روش اساس بر ایمطالعه دانش؛ مدیریت هایپژوهش

  .33-322، 32(02) هبردی،را

گرایی های واقعبررسی دلالت .(3131) محمدمهدی ذوالفقار زاده، حسن؛ دانایی فرد، ؛محمدی، پیمان .25
  .   151-132، 34(15)فصلنامه مدیریت دولتی، مشی علم، فناوری و نوآوری،انتقادی در ارزشیابی خط

های مکتب عقلانیت انتقادی پوپری و رئالیسم ها و تفاوتشباهت (.3133)، علی پایا ؛ علیرضا، محمدی .22
 .13-24،22(0)فصلنامه ذهن، انتقادی باسکار در مفهوم علیت،

نقد متدولوژیک مطالعات شهری با تاکید   (.3043) زنگانه، ابوالفضل ، الهام؛امیرحاجلو ؛ابوالفضل، مشکینی .21
  .   33-31،  24(11)فصلنامه جغرافیا، بر فلسفه رئالیسم انتقادی،
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ارائه چارچوب مفهومی  (.3043حمیدرضا.) یزدانی، ، فرهاد؛رهبر ؛ سیدمحمد، مقیمی ؛ سعیدرضا ،مقدم فر .23
تبیین تاب آوری سازمانی در برابر فساد در سازمان های اقتصادی دولتی ایران با الهام از هستی شناسی رئالیسم 

 .0-23 ،30(03)فصلنامه مدیریت دولتی، انتقادی،

های اکاوی ملاکو  (.3132) سیدمحمدمهدی ،اعتمادالاسلامی بختیاری سعید؛، میر موسوی کریمی .23
 .25-03، 3(2)نشریه منطق پژوهی، احتمالاتی در استنتاج بهترین تبیین،

.    14-23، 32(3) فصلنامه نقد و نظر، رابطه استنتاج بهترین تبیین با فرضیه ربایی، (3134)، منصور نصیری .14
 های حسابداری.گرایی و رئالیسم انتقادی در پژوهشررسی تحلیلی اثبات. ب(3135) ، محمدوطن پرست 

 .03-50،  2(2اجتماعی،) منافع و حسابداری

چالش های مدیریت آمایشی کلان شهر تهران بر  (.3130.) مصیب، قره بیگی ؛ محمدصادق، یحیی پور .13
 .351-3،313(14)فصلنامه آمایش محیط، پایه ی نگرش رئالیسم انتقادی،
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